Trans

revista cientifica

Sociedad de Investigacion sobre Estudios Digitales S.C. | ISSN: 2683-328X

Desigualdades Territoriales, Competencias Digitales Docentes vy
Educacion Especial en México: Realidades Durante la Covid-19

Territorial Inequalities, Teachers' Digital Skills and Special Needs
Education in Mexico: Realities During of Covid-19

latind ERIHANIE

Yliana Mérida-Martinez* catilogd) SRR S SRR
Universidad Autonoma de Chiapas, México
yliana.merida@unach.mx e
ORCID: 0000-0001-9168-2585 N m l ﬂ H
Q‘EBQI‘Q e g pn
Luis-Alan Acufia-Gamboa S
Universidad Autobnoma de Chiapas, México
luis.gamboa@unach.mx ‘= AU OpenAlRE
ORCID: 0000-0002-8609-4786 RA EXPLORE
t!' |
3% BASE_
Euro!

RGAD % DOAJ

refseek™® Go 9|€

Scholar

LatinREY

Licencia
@ @ Creative
BY Commons

Attribution 4.0 International License
(CCBY 4.0)

Autora de correspondencia®

Seccion: Articulo de investigacion

Fecha de recepcion: 11/04/2023 | Fecha de aceptacion: 03/08/2023
Referencia del articulo en estilo APA 72. edicion:

Meérida-Martinez, Y., & Acufia-Gamboa, L. A. (2023). Desigualdades Territoriales, Competencias Digitales Docentes y
Educacion Especial en México: Realidades Durante la Covid-19. Transdigital, 4(8), 1-19.
https://doi.org/10.56162/transdigital206


mailto:yliana.merida@unach.mx
mailto:luis.gamboa@unach.mx
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/
https://creativecommons.org/licenses/by/4.0/

Trans

revista cientifica

Sociedad de Investigacion sobre Estudios Digitales S.C. | ISSN: 2683-328X

Resumen

Un acontecimiento histérico como la Covid-19 ha puesto en evidencia la fragilidad de los sistemas educativos a
nivel mundial. Trasladar la educacion a modalidades virtuales y emergentes ha evidenciado las brechas de
desigualdad socioeducativa existentes entre los paises, asi como dentro de estos. Con base en lo anterior, el articulo
tiene por objetivo analizar las desigualdades socioeducativas y territoriales en México, y su incidencia en el
desarrollo de competencias digitales con las que los docentes de educacion especial dieron consecucion a los
ciclos escolares marcados por la pandemia. Se recuper¢ informacion de 140 participantes voluntarios a través de
un formulario en linea, el analisis y presentacion de estos se realizé mediante el uso de los Sistemas de Informacion
Geogréfica. Los hallazgos ponen en evidencia las distintas desigualdades que caracterizan a los territorios
mexicanos, Yy su relacion con las competencias digitales desarrolladas por los profesores de educacion especial
mexicanos.

Palabras clave: desigualdades, territorios, Covid-19, competencias digitales docentes, educacion especial

Abstract

A historic event such as Covid-19 has highlighted the fragility of education systems worldwide. Transferring
education to virtual and emerging modalities has highlighted the gaps of socio-educational inequality between
countries, as well as within these. Based on the above, the article aims to analyze socio-educational and territorial
inequalities in Mexico, and its impact on the development of digital skills with which special education teachers
achieved the school cycles marked by because of the pandemic. Information from 140 volunteer participants was
retrieved through an online form, the analysis and presentation of the same was carried out with the Geographic
Information System. The findings highlight the different inequalities that characterize Mexican territories and its
relationship with the digital skills developed by Mexican special education teachers.
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1. Introduccion

La pandemia por la Covid-19 constituye un marco de referencia para la realizacion de investigaciones desde
diferentes perspectivas. El impacto ocasionado por este virus generd estragos en el campo de la salud, y entre
muchos otros en los distintos ambitos de desarrollo nacional e internacional. En este sentido, la educaciéon es uno
de los ejes que mayores cambios ha tenido que realizar para la consecucion de los ciclos escolares, esto por el
traslado de la presencialidad a espacios virtuales de ensefanza y aprendizaje, situacion que deja evidencia de la
diversidad de escenarios en los que la nueva educacion exhibe las desigualdades tan grandes que existen entre los
paises, como al interior de ellos.

México es uno de los paises latinoamericanos que mayor desigualdad social y poblaciéon en condicion de
pobreza tiene (Mergier, 2021; Pérez, 2021), donde los grupos vulnerables son los que mas afectaciones han sufrido
durante el confinamiento. Uno de estos grupos lo conforman los alumnos con Barreras para el Aprendizaje y la
Participacion (BAP) que se encuentran inscritos dentro del sistema educativo nacional (SEN); en cifras, en el pais
existe una poblacion aproximada de quinientos ochenta mil nifos, nifias y adolescentes que presentan alguna
discapacidad, entre las que destacan los trastornos especificos del aprendizaje, de control de impulsos, conductas
disruptivas y de lenguaje; asi como discapacidad visual, auditiva y motriz.

Para la inclusion de estos estudiantes a la educacion basica, el SEN cuenta con el apoyo de diversas
instancias como los Centros de Atencion Multiple (CAM), las Unidades de Servicio de Apoyo a la Educacion Regular
(USAER), entre otros, los cuales brindan atencion especializada, pero quiénes mas efectos negativos han tenido
desde abril de 2020 por los cambios en la modalidad educativa, donde las competencias digitales no formaban
parte del cotidiano de estos especialistas. Con base en esto, la presente investigacion tiene por objetivo estimar la
injerencia de las desigualdades territoriales en los niveles de concrecion de las competencias digitales con las que
los docentes de educacién especial dieron consecucion a los ciclos escolares durante la pandemia.

2. Funhdamentacion

Los Sistemas Educativos a nivel mundial se han visto en la necesidad de reconfigurarse a la luz del obligado
confinamiento escolar a causa de la pandemia por la Covid-19. Trasladar las actividades presenciales a contextos
virtuales de ensefanza y aprendizaje, ha incrementado las desigualdades socioeducativas en paises desarrollados
y en desarrollo, lo que permite comprender que las condiciones territoriales estan estrechamente ligadas con los
resultados en los aprendizajes de las y los alumnos; viéndose afectadas de sobre manera, las poblaciones
estudiantiles en situacion de vulnerabilidad (discapacidad, hablantes de lenguas indigenas, condiciones de pobreza,
entre otros). A partir de esto, fue necesario analizar la literatura existente desde dos ejes fundamentales: 1)
desigualdad territorial y educacion; 2) Covid-19, educacion especial y competencias digitales docentes.
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En cuanto al primer eje, desigualdad territorial y educacion, se encuentran investigaciones que enfatizan el
hecho de que la calidad y el aprovechamiento educativo de los estudiantes, se asocia de manera directa con las
condiciones socioeconomicas y capital cultural del contexto en el que residen, y que tienen mayor impacto en los
sectores mas vulnerables de la sociedad (Cabrera, 2020; Garrido Contreras, 2020; Jacovkis y Tarabini, 2021;
Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémicos [OCDE], 2021).

Por otro lado, autores aseveran que las carencias de bienes y servicios para el éptimo trabajo académico,
incrementan las posibilidades de que los estudiantes dispongan de menos recursos cognitivos para alcanzar sus
metas educativas (Cabrera, 2020; Comision Econémica para América Latina y el Caribe [CEPAL], 2020; Chaverri
Chaves, 2021; Trucco y Palma, 2020); por ultimo, hay trabajos que argumentan que durante la pandemia se
incremento el porcentaje de personas en condicion de pobreza y pobreza extrema a nivel mundial, esto a causa de
la pérdida total del empleo de uno o mas integrantes de la familia, o que obligd a redireccionar los esfuerzos mas a
la sobrevivencia que a las cuestiones educativas de los integrantes menores del grupo (Garrido Contreras, 2020;
Garcia Luque et al., 2021; Hernandez Pedrefio et al., 2021).

En cuanto al segundo eje, Covid-19, educacion especial y competencias digitales docentes, en el caso
mexicano existen diversos estudios que abordan las CDD en los distintos niveles formativos. Algunos autores
destacan el uso y aplicacion adecuada de la paqueteria de ofimatica, asi como la incorporacion de equipos
tecnologicos (computadoras de escritorio o personales, asi como proyectores) para la digitalizacion y presentacion
de contenidos educativos como las principales competencias digitales que deben desarrollarse para el 6ptimo
proceso de ensefnanza y aprendizaje mediado por la tecnologia (Mortis Lozoya et al., 2018); otro agregan a las
competencias digitales anteriores, el dominio en el uso del internet, correos electronicos y redes sociales como
posibilidad de interaccion entre docentes, estudiantes y conocimiento cientifico para la mejora de los aprendizajes
(Aguirre Aguilar y Ruiz Méndez, 2012; Regalado Sandoval, 2013; Vera Noriega et al., 2014).

A pesar de la relevancia que reviste la educacion y las competencias digitales en tiempos de coronavirus,
resulta evidente que hay areas que poco se han explorado en la materia. Tal es el caso de la educacion especial
en México, la cual atiende a uno de los grupos mas vulnerables del SEN: los nifios con Barreras para el Aprendizaje
y la Participacion (BAP) inscritos en el nivel basico y medio superior del pais. Al respecto, en el contexto internacional
se ha reflexionado sobre la necesidad de repensar y reestructurar la tecnologia educativa desde objetivos mas
inclusivos para la poblacion estudiantil con BAP, dadas las grandes desigualdades socioeducativas que se
encuentran presentes en todas los paises (Ayuda en Accion, 2020; Pefa-Estrada et al., 2020); por otro lado, se
asume que la Covid-19 ha logrado que los padres y nifios con BAP logren aprender mas y mejor en el hogar que
en la escuela, al contar con atencion mas personalizada y focalizada a las necesidades especificas de los nifios,
aunque se destaca la necesidad por las relaciones sociales que tanto apoyan a estos alumnos (sobre todo en la
primera infancia) (Pedro-Viejo, 2020; Rodriguez del Rincon, 2020).
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Sin embargo, al considerar el cambio de modalidad educativa por la Covid-19, resulta necesario analizar
las implicaciones tecnopedagodgicas que ha significado la atencion de este nivel educativo en el pais; en este
sentido, cabe preguntarse ;qué acciones institucionales se estan desarrollando en el nivel de educacion especial
en México para dar respuestas a los multiples contextos territoriales? ;cuales son las competencias digitales con
las que los maestros de educacion especial estan laborando con los alumnos con BAP durante el confinamiento
por la Covid-197 ;qué alcances, limites y retos encuentran los docentes de educacion especial en sus escenarios
socioeducativos y territoriales para la consecucion de los ciclos escolares?, cuestionamientos que no encuentran
respuesta dentro de las investigaciones aqui analizadas.

3. Método de investigacion

Se adoptd un enfoque predominantemente cuantitativo, desde una perspectiva atributiva estructural y de alcance
explicativo, donde se empled la encuesta como instrumento de recuperacion y analisis de datos relevantes de
manera rapida y eficaz (Hernandez Sampieri et al., 2003). Dicha encuesta se disefid tomando como base dos lineas
principales; primera, veinte preguntas que permitieron obtener informacion profesiografica y de labor profesional de
los participantes; segundo, veintidds reactivos disefiados y adecuados al contexto mexicano de los cinco ejes del
MCCDD (INTEF, 2017).

Se disend y aplico la encuesta a través de la plataforma de Google Forms, la cual fue sometido a validacion
por especialistas y piloteado de manera previa para garantizar la correcta estructura y comprension de cada uno
de los reactivos. El cuestionario esta conformado por 43 reactivos, tomando como base los ejes del MCCDD, con
los cuales se recuperaron datos importantes de las variables de estudio: 1) Datos profesiograficos; 2) Poblacion
atendida y recursos educativos con los que cuenta; 3) Competencias Digitales Docentes accionadas; y 4) Alcances,
obstaculos y retos de la practica docente en tiempos de confinamiento.

Para la captacion de docentes de educacion especial mexicanos, se realizo un ciclo de talleres virtuales
gratuitos con tematicas alusivas al desarrollo de habilidades para la implementacion de la gamificacion
tecnopedagogica y la mejora de la inteligencia emocional en alumnos con BAP durante el confinamiento por la
Covid-19. Dentro del programa de registro en linea se solicitd la participacion voluntaria en esta investigacion para
quienes cumplieran con los siguientes criterios: 1) ser docente mexicano de educacion especial activo; 2) haber
trabajado de manera directa (sincrénica y/o asincrénica), al menos seis meses consecutivos, con alumnos con BAP,
cohorte abril 2020 — diciembre 2021; y 3) que el trabajo docente se haya realizado dentro del horario de clases de
los alumnos, y no como apoyo extracurricular (consultas, terapias u otros); con base en lo anterior, se obtuvo una
muestra intencional de 140 participantes de 897 docentes de educacion especial inscritos a los talleres, los cuales
cumplieron con todos los criterios de inclusion antes sefialados.
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Se recuperaron los datos obtenidos del Google Forms a través de un archivo en Excel donde se realizé el
procesamiento de cada una de las variables de estudio, empleando los Sistemas de Informacion Geografica (SIG)
con la finalidad de representar, de manera grafica, variables y procesos que dan cuenta de las desigualdades y
carencias relacionadas con las CDD.

4. Resultados

El confinamiento socioeducativo por la Covid-19 ha expuesto los positivo y negativo de los sistemas educativos a
nivel internacional; sin embargo, en los paises en desarrollo la pandemia ha incrementado las ya marcadas
desigualdades educativas que se gestan al interior de estas naciones, tal y como sucede en el contexto mexicano
(Cervantes Holguin y Gutiérrez Sandoval, 2020; Instituto de Investigaciones sobre la Universidad y la Educacion de
la Universidad Nacional Autbnoma de México [IISUE], 2020; Mérida Martinez y Acufia Gamboa, 2020). Ante esto,
a continuacion, se presentan los hallazgos mas importantes de la investigacion, los cuales dan cuenta del nivel de
concrecion de las CDD que se accionaron para dar consecucion a los ciclos escolares marcados por el
confinamiento socioeducativo en México.

La competencia digital, entendida como “el uso creativo, critico y seguro de las tecnologias de informacion
y comunicacion para alcanzar los objetivos relacionados con el trabajo, la empleabilidad, el aprendizaje, tiempo
libre, la inclusion y la participacion en sociedad” (Instituto Nacional de Tecnologias Educativas y de Formacion del
Profesorado [INTEF], 2017, p. 12), se ha convertido en uno de los campos de estudio mas importantes a partir del
cambio de modalidad educativa marcada por la Covid-19.

Ante esto, uno de los objetivos principales de la investigacion fue analizar las relaciones existentes entre
los niveles de competencias digitales con las que el profesorado de educacion especial en México desarrollo su
practica profesional para la atencion de la poblacion con BAP durante la pandemia y las condiciones territoriales
que caracterizan a los estados de la republica mexicana. En este tenor de ideas, es preciso exponer que el 24,29%
de los participantes realizaron sus actividades profesionales en zonas rurales que se encuentran en las entidades
federativas con mayor rezago en la educacion nacional, y con los niveles mas altos de pobreza, tal es el caso de
los estados de Chiapas, Michoacan y Veracruz (Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de Desarrollo Social
[CONEVAL]J, 2021).

Con base en lo anterior, se realizd la investigacion tomando como referencia los cinco ejes —y sus
respectivos niveles de concrecion— del MCCDD del INTEF (Tabla 1), con lo cual puede esbozar un panorama
general nacional sobre la tematica.
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Tabla 1

Niveles de concrecion previstos en el MCCDD para cada eje

Nivel Descripcion

A Se posee un nivel de competencia basico y requiere apoyo para poder desarrollar su
competencia digital.

AD Se posee un nivel de competencia basico, aunque con cierto nivel de autonomia y con un apoyo
apropiado, puede desarrollar su competencia digital.

B1 Se posee un nivel de competencia intermedio, por lo que, por si misma y resolviendo problemas
sencillos, puede desarrollar su competencia digital.
Se posee un nivel de competencia intermedio, por lo que, de forma independiente, respondiendo

B2 a sus necesidades y resolviendo problemas bien definidos, puede desarrollar su competencia
digital.

1 Se posee un nivel de competencia avanzado, por lo que puede guiar a otras personas para
desarrollar su competencia digital.

co Se posee un nivel de competencia avanzado, por lo que, respondiendo a sus necesidades y a

las de otras personas, puede desarrollar su competencia digital en contextos complejos.

Nota. Elaboracion propia basada en INTEF (2017).

Se presentan los hallazgos mas importantes de cada uno de los ejes del MCCDD, vy la relacion que estos
datos guardan con aspectos territoriales, relacionados con las condiciones sociales, econémicas, culturales y
educativas a nivel regional, de los docentes de educacion especial, retomando los niveles mayores y menores de

concrecion; o bien, de mayor representatividad de las entidades federativas participantes.

En el Eje 1 denominado Informacion y Alfabetizacion Informacional, se evalua el nivel de competencia digital
de los docentes de educacion especial de México, en cuanto a la “[identificacion, localizacion, obtencion,
organizacion y analisis de] informacion digital. Datos y contenidos digitales, evaluando su finalidad y relevancia para
las tareas docentes” (INTEF, 2017, p. 15). Con base en esto, se evidencia que las y los participantes en la

investigacion se encuentran en niveles diferentes de concrecion en esta competencia digital (Figura 1).
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Figura 1

Nivel de concrecion del Eje 1, por entidad federativa

Escala: 1:12,000,000
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Los estados de Baja California, Baja California Sur, Durango, Nuevo Ledn, Jalisco, Morelos y Michoacan
se ubican en el nivel de concrecion basico y a su vez de mayor representatividad (A1). A pesar de que estos estados
cuentan con las mejores condiciones socioecondmicas (Bassols Batalla, 1992), resultaron ser los que contaron con
mayor participacion de docentes de zonas rurales. En este Eje, se encuentran los docentes que obtuvieron este
nivel porque en cuanto a navegacion, busqueda y filtrado de informacion, datos y contenidos digitales, han
sustentado su practica profesional en los documentos facilitados por la SEP, asi como en los Programas Educativos
Aprende en Casa, obviando las posibilidades de robustecer su practica en sitios de internet, repositorios o
buscadores especializados en su campo laboral. Para el caso del almacenamiento y recuperacion de informacion,
datos y contenidos digitales, los participantes emplean memorias externas USB, correos electronicos y materiales
impresos guardados en carpetas como mecanismos de guardado de informacion importante para su quehacer
profesional.
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Por otro lado, los estados con los niveles mayores de concrecion (B1 y B2), son los que mejores
condiciones de acceso a la internet en los hogares ostentan, con coberturas que van desde el 40,1% (San Luis
Potosi) hasta el 85% (Coahuila, Guanajuato, Ciudad de México, Puebla) (Instituto Nacional de Estadistica y
Geografia [INEGI], 2021), a excepcion de Chiapas que es uno de los estados con menores porcentajes de hogares
con acceso a la internet (24%), donde las condiciones geograficas, la poblacion concentrada en zonas urbanas,
asi como las actividades econdmicas primordiales, marcan la diferencia para mejorar las condiciones de acceso a
los servicios basicos y aquellos relacionados con el uso de las TICCAD en las viviendas.

El Eje 2 (Comunicacion y Colaboracion) se encarga de evaluar la comunicacion a través de los entornos
digitales (ver Figura 2), asi como los mecanismos de interaccion con las distintas herramientas en linea; donde

ademas de uso, la interaccion y la creacion de redes de comunicacion resultan de gran valor para la practica
docente (INTEF, 2017).

Figura 2

Nivel de concrecion del Eje 2, por entidad federativa
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La mayor representatividad en este Eje fue el nivel B1 (siendo a su vez el nivel medio de acuerdo con los
valores obtenidos en el total de la muestra), que se obtuvo en ocho de los estados participantes (Baja California,
Sinaloa, Tamaulipas, San Luis Potosi, Puebla, Ciudad de México, Guanajuato y Aguascalientes). Estados que; de
acuerdo con la localizacion geografica y la participacion mayoritaria de docentes que laboran en zonas rurales, no
resultaron determinantes en su nivel de concrecion, puesto que las condiciones de acceso y cobertura a medios y
bienes digitales en tales territorios se vinculan a la concentracion de actividades econdmicas para su desarrollo,
reduciendo las brechas de desigualdad, producto de la intervencion de actores institucionales que inciden en la
infraestructura y el equipamiento como parte de la estructura y de la dinamica espacial (Vazquez Ruiz, 2010).

En contraparte, los estados de Morelos y Michoacan se ubicaron en el nivel A1. Su condicion responde en
gran medida a la participacion de docentes que se encuentran en poblaciones predominantemente indigenas (entre
40y 70% de la poblacion total), donde las exigencias de la migracion a la educacion virtual o multimodal, asi como
el limitado acceso a la internet y equipos electrénicos en casa, aminoran las posibilidades de apoyo por parte de
los padres de familia, quienes cuentan con bajos niveles de estudios. Aunado a lo anterior, las condiciones
topograficas y la dispersion poblacional, aumentan la desigualdad social y de participacion con respecto a otras
zonas del Centro y Norte del pais.

Por su parte el Eje 3, Creacion de Contenidos Digitales, se ha convertido en un eje fundamental de
competencia docente para la atencion de las y los alumnos durante la pandemia, puesto que este busca “crear y
editar contenidos digitales nuevos, integrar y reelaborar conocimientos y contenidos previos, realizar producciones
artisticas, contenidos multimedia y programacion informatica, saber aplicar los derechos de propiedad intelectual y
las licencias de uso” (INTEF, 2017, p. 37). En este Eje se evidencia una relacion asimétrica entre las entidades
federativas de México (Figura 3), donde la variedad en cuanto al nivel de concrecion se refiere se ubica de manera
heterogénea, desde el nivel A1 hasta el C1.
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Figura 3

Nivel de concrecion del Eje 3, por entidad federativa
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Los estados de Baja California Sur, Sinaloa, Durango, Coahuila, Nuevo Leon, San Luis Potosi, Jalisco,
Michoacéan, Ciudad de México, Morelos y Puebla fueron aquellos que se caracterizaron en el nivel de mayor
representacion en el Eje A2. Estas entidades se ubican en el Norte y Centro de México, donde las condiciones
locacionales inciden en mantener una generalidad en cuanto a las condiciones de igualdad en aspectos sociales,
econdomicos, productivos y de servicios; restringiendo nuevas practicas de las ya conocidas y dominadas.

En relacion con el nivel de concrecion del Eje 4, Seguridad se aprecia la heterogeneidad en los resultados
obtenidos de las y los participantes en la investigacion (Figura 4). Asimismo, en el nivel B1 'y B2 se evidencio que
en la proteccion de los dispositivos los docentes de educacion especial gestionan de manera adecuada medidas
de proteccion de la tecnologia utilizada para su practica docente tal como generacion de contrasefas seguras.
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Figura 4

Nivel de concrecion del Eje 4, por entidad federativa
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En materia de seguridad cibernética, los hallazgos no permiten encontrar relacion causal entre el nivel de
concrecion y las condiciones territoriales; mas bien, responde a la necesidad de busqueda y capacitacion sobre el
tema. En el caso de los estados de Sonora y Nuevo Ledn, obtuvieron los niveles C1y C2 porque se evidencio que
los participantes comprueban, revisan y actualizan sus dispositivos para evitar problemas de seguridad (tales como
mantener antivirus con licencia en sus equipos, hacer uso de paginas como haveibeenpwned.com y virustotal.com
para revisar si la informacion personal y profesional no ha sido atacada por malwares); por otro lado, para la
proteccion de la salud los docentes han expuesto que mantienen horarios para las jornadas de trabajo digital y su
vida personal.

Por el contrario, los estados de Veracruz, Tamaulipas y Puebla, representados con niveles A1y A2, refieren
no dominar aspectos basicos en el cuidado de sus dispositivos electronicos, tales como el desconocimiento en la
asignacion de contrasefas para carpetas con informacion relevante, cuidado y seguimiento de sus equipos a través
del escaneo con programas de antivirus gratuitos o con licencia, asi como en el cuidado de la bateria de
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computadoras y celulares; en cuanto a la proteccion de datos personales e identidad digital, aunque se tiene
conciencia de los peligros que se corren por ciberataques, no realizan monitoreos de sus contrasefas y enlaces
que utilizan contantemente.

El Eje 5, Resolucion de problemas, se relaciona con el uso de los recursos digitales a partir de las
necesidades de los docentes, la capacidad para resolver problemas técnicos sobre los recursos digitales utilizados,
Ccomo una respuesta creativa y de actualizacion para afrontar tales retos digitales cotidianos con sus estudiantes
(INTEF, 2017). En este sentido, el nivel de concrecion de mayor representatividad es el B2, y los estados que
obtuvieron dicho nivel son Baja California, Sinaloa, Durango, Jalisco, Nuevo Ledn, San Luis Potosi, Estado de
México, Michoacan y Guanajuato; los cuales se ubican en el Norte y Centro del pais y cuyas caracteristicas las
convierte en regiones favorecidas en términos econodmicos y productivos, situacion que puede beneficiar a la
dinamica social y educativa; por ende, a la resoluciéon de problemas tecnoldgicos (ver Figura 5). En este se evidencia
que los docentes logran solucionar problemas técnicos en sus equipos electrénicos tales como actualizaciones
inesperadas, deteccion de virus, entre otros.

Figura 5

Nivel de concrecion del Eje 5, por entidad federativa
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Por otro lado, y a diferencia de entidades antes mencionadas; los estados de Chiapas, Tabasco y Puebla
se ubican en el nivel de concrecion A2, situacion que esta relacionada por la poblacion de 3 afios y mas hablante
de lengua indigena y que no habla espafiol (Chiapas con 245,442 habitantes; mientras que Puebla cuenta con
28,138 habitantes) (INEGI, 2020), donde dicha condicion cultural, ademés de la desigual cobertura de servicios y
bienes en las viviendas, generada por las condiciones topograficas de estos territorios, utilizo la radio y la television
como medio alternativo para afrontar los retos educativos provocados por la Covid-19; a través del programa
Aprendiendo desde mi comunidad, con contenidos en las lenguas indigenas originarias (Baptista Lucio et al., 2020),
por lo que el uso de las tecnologias digitales quedo restringida por este tipo de condiciones de desigualdad
culturales y socioeconémicas. Aunado a lo anterior, los datos arrojados por los docentes de estos estados
demuestran que los participantes no logran solucionar problemas técnicos basicos en sus equipos electrénicos
como la detencion de actualizaciones inesperadas que afectaban sus actividades sincronicas.

9. Discusion y conclusiones

Se parte del supuesto de que, para el desarrollo de las competencias digitales, los docentes cuentan con los bienes
y servicios minimos necesarios para esta actividad formativa; sin embargo, tal supuesto se basa en una
generalizacion de los contextos territoriales, pero en realidad los estados mexicanos cuentan con sinfin de
circunstancias y condiciones desiguales en los ambitos social, educativo, econémico, politico y cultural. De forma
particular el acceso universal a la internet, el cual fue decretado como un derecho constitucional en 2013 (Gobierno
de México, 2016), no ha logrado concretarse en el pais, lo que aminora las posibilidades de desarrollo de tales
competencias en los docentes, alumnos y padres de familia. Desde el andlisis territorial, en estos contextos tan
heterogéneos, las desigualdades socioeducativas se hacen evidentes por el nulo tratamiento a las causas
estructurales como la topografia, dispersion poblacional, porcentaje de poblacion indigena en algunas entidades,
asi como los altos niveles de rezago educativo y pobreza. En este sentido, de acuerdo al panorama comparativo
2019-2020 (INEGI, 2021), en México se incrementd en 5% el acceso a la internet en los hogares; sin embargo,
entre las entidades existe una disparidad considerable en cuanto al porcentaje de usuarios; asi, estados del Norte
como Coahuila, Nuevo Ledn, Sonora, Chihuahua, Tamaulipas; asidel Centro Occidente y Centro (Jalisco, Colima,
Ciudad de México, Estado de México) cuentan con el 75,1 al 85% de su poblacion total como usuarios de internet,
mientras que en estados del Sur (Chiapas y Oaxaca), los porcentajes se encuentran entre el 25y 40%. En lo que
respecta a los valores de hogares con internet, la situacién no demarca diferencias significativas, puesto que en los
estados del Norte y Centro cuentan con valores entre 55,1% y el 85%, las entidades del Sur alcanzan entre 25y
40%.

Las bondades de las TICCAD parecen ser innumerables en el uso educativo, asi como la exigencia hacia
los docentes de educacion especial en la atencion de las BAP; asi como en el uso, manejo y dominio de estas a
partir de escenarios marcados por la incertidumbre, como el confinamiento por la pandemia. Sin embargo, y a pesar
de los multiples esfuerzos por el desarrollo de las CDD, los contextos de desigualdad cultural, social y econémica
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en los distintos territorios mexicanos impiden avances significativos, ya que la practica docente se restringe a las
condiciones de acceso a bienes y servicios de ellos y sus estudiantes; y en la ubicacion geografica (Baptista Lucio
et al., 2020; Lozoya et al., 2013), que delimitan el disefio y ejecucion de estrategias para el uso de las TICCAD,
las cuales deben considerar aspectos como la accesibilidad territorial y las diferencias de los contextos sociales de
la poblacion atendida.

La modalidad educativa emergente, producto de la Covid-19, expuso un sinfin de realidades en materia de
desigualdad, donde la migracion y alfabetizacion digital fueron necesarias para afrontar los retos de uso y dominio
de la tecnologia para dar consecucion a los ciclos escolares, aunque los resultados obtenidos no fueron los previstos
por el SEN (Cervantes Holguin y Gutiérrez Sandoval, 2020; IISUE, 2020), puesto que a mas de dos afos de trabajo
en esta modalidad emergente, muchos profesores de educacion especial mexicanos se quedaron en los niveles de
concrecion basicos, lo que se vera reflejado en las carencias o pérdidas de los aprendizajes basicos en los alumnos
con BAP atendidos.

A pesar de lo antes mencionado, los hallazgos aqui expuestos no permiten determinar la injerencia del
contexto laboral (rural y urbano) en el nivel de concrecion de las CDD en los participantes; sin embargo, altamente
probable es que sea causado por la mala calidad de los servicios de conectividad de bajo costo a nivel nacional,
que son los més utilizados en los contextos educativos, asi como la procedencia de docentes y alumnos. En el Eje
1 (Unico en el que existe correlacion entre el contexto territorial y el nivel de concrecion de las CDD), se evidencia
que el uso educativo de la tecnologia se limita a los recursos propuestos por las autoridades educativas, como los
Programas Educativos Aprende en Casa.

La configuracion territorial basada, en una primera instancia en la situacion locacional, contribuye en el
desarrollo potencial de ciertas entidades en muchos ambitos que son sindbnimo de desarrollo, como es el uso y
acceso a las TICCAD. Histéricamente las entidades de la republica ubicadas en el centro del pais han gozado de
las garantias que les ofrece su ubicacion, lo mismo sucede con los estados localizados en el Norte de México, cuya
vecindad con una potencia mundial como representa Estados Unidos de América incide fuertemente en el desarrollo
economico de dichas entidades, trayendo consigo ventajas competitivas que distan por mucho de la realidad de los
estados del extremo opuesto como son los estados de la region Sur (Chiapas, Oaxaca y Guerrero), estados
caracterizados por ubicarse en los Ultimos lugares en los distintos indicadores de desempefo: grado de
urbanizacion, numero de establecimientos productivos, personal ocupado en actividades econdémicas
remuneradas, asi como el PIB per capita (Bassols Batalla, 1992). Ademas, estos mismos estados han tenido
retrocesos en temas como el rezago social, la pobreza y el incremento de poblacion en zonas rurales (CONEVAL,
2021), condicion que restringe el uso y manejo de tecnologias para comunicarse y que decir para el cambio abrupto
que implica el proceso de ensefnanza y aprendizaje que demanda la educacion actual, condicion que se vio reflejada
en algunos de los ejes antes expuestos a lo largo del trabajo.
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Los hallazgos obtenidos en la investigacion permiten corroborar lo que algunos autores mencionan sobre
la relacion existente entre las desigualdades territoriales y la educacion, pues estos contrastes se hacen mas visibles
cuando de analizar las realidades que viven los diferentes estados de la republica mexicana, la mayoria de las
decisiones son basadas en un enfoque de centralidad, desconociendo los multiples matices sociales, culturales y
econdmicos que posibilitan o restringen avances significativos tanto en materia educativa como en otros ambitos
de politica publica, dejando de lado a los mas vulnerables (Cabrera, 2020; Garrido Contreras, 2020; Jacovkis y
Tarabini, 2021; OCDE, 2021).

Los docentes que atienden a poblacion escolar con alguna BAP requieren de apoyos en la actualizacion y
mejora continua de los recursos tecnolégicos que demanda el cambio vertiginoso del modelo educativo causado
por la Covid-19, asimismo, el disefio de un sistema de planeacion escolar que permita afrontar futuros embates
asociados no solo a riesgos sanitarios, sino de indole natural o social. Los estados de la republica de la region
Centro y Norte del pais, mantuvieron una constante en cuanto al comportamiento de los ejes, posicionandose en
un nivel medio de concrecioén, lo que supone mejores condiciones en términos de informacioén, actualizacion,
accesibilidad a bienes y servicios, visto desde el enfoque territorial.

Las desigualdades socioeducativas que han caracterizado a estados del Sur del pais se han potenciado
como resultado de los embates de la pandemia por la Covid-19, donde aspectos como la pobreza, poblacion
hablante de lengua indigena, el rezago educativo, la dispersion poblacional y la inaccesibilidad a recursos y servicios
basicos, como parte de una situacion locacional, producto de las condiciones topograficas han sido limitaciones
poco atendidas.

La importancia de los estudios territoriales, bajo una perspectiva regional, radica en exponer en primera
instancia una radiografia de la condicion actual, es decir, permite diagnosticar las causas que conllevan a distintos
problemas, (muchos de ellos estructurales) con la firme intencion de establecer propuestas a través de planes y
programas estratégicos sectoriales, basados en un una realidad particular y descentralizada para el logro de metas
significativas en los distintos ambitos, principalmente el social y educativo.
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