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Propuesta de evaluacion de politicas publicas de la ruta turistica Rios
Mayas de Tabasco, México

Proposal for evaluation of public policies of the Rios Mayas tourist
route of Tabasco, Mexico

Resumen

Este articulo propuso un modelo de evaluacion tomando en cuenta la Agenda 2030 de las politicas publicas de la ruta turistica
Rios Mayas en Tabasco, México, para analizar el cumplimiento de los criterios de la gobernanza ambiental. Esta investigacion
tuvo un enfoque mixto, pues se reviso literatura cientifica relacionada con el tema'y se aplicd la perspectiva tedrica del desarrollo
sustentable y enfoque transdisciplinario. Se aplicaron entrevistas semiestructuradas a actores para obtener datos. Asimismo,
se utilizd el modelo del marco légico, el modelo de gestion por resultados para el desarrollo y la matriz de indicadores de
resultados. Los resultados se valoraron para crear una evaluacion de politicas ambientales que determinen perspectivas y retos
de la gobernanza ambiental del Proyecto Rios Maya Tabasco, México.

Palabras clave: evaluacion, politicas publicas, turismo, Rios Maya, Tabasco, ruta turistica

Abstract

This article proposed an evaluation model taking into account the 2030 Agenda of the public policies of the Rios Mayas tourist
route in Tabasco, Mexico, to analyze compliance with the criteria of environmental governance. This research had a mixed
approach, since scientific literature related to the topic was reviewed and the theoretical perspective of sustainable development
and a transdisciplinary approach was applied. Semi-structured interviews were applied to actors to obtain data. Likewise, the
logical framework model, the results-based management model for development and the matrix of results indicators were used.
The results were assessed to create an evaluation of environmental policies that determine perspectives and challenges for the
environmental governance of the Rios Maya Project in Tabasco, Mexico.

Keywords: evaluation, public policies, tourism, Rios Maya, Tabasco, tourist route
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1. Introduccioén

Las politicas publicas son acciones que plantean los Estados para tomar decisiones y generar soluciones después
de diagnosticar una realidad de interés social y politico. Son adoptadas por el Estado, pues el gobierno es una
organizacion social, juridica, politica y administrativa que busca garantizar la proteccion y la seguridad de sus
miembros (Lépez Moya, 2021). Por lo tanto, las politicas publicas se enfocan en proyectar la organizacion de la
sociedad desde una vision politica sustentada en los principios de la administracion, el ejercicio del poder y los
atributos de soberania. Esto promueve el bienestar general de la poblacion (Roth Deubel, 2020).

Para comprender a profundidad el significado y la relevancia de las politicas publicas, es necesario describir
cada uno de sus conceptos. En tal sentido, la palabra politica se refiere a todas las acciones que tienen como
finalidad gobernar, por medio de una serie de actividades que se vinculan a objetos del estado (Lopez Moya, 2021).
Por su parte, el concepto publica esta asociado a o que es mas comun. Es decir, que es de utilidad para un
colectivo en general. Este término llevado al campo de las politicas publicas alude al hecho de gestionar masas
poblacionales, por medio de acciones que cubran las necesidades sociales de un conglomerado de personas
(Rabotnikof, 2021).

Existe una relacion directa entre el cumplimiento de las politicas publicas y los derechos fundamentales de
los ciudadanos que pertenecen a un determinado pais. Por ello, las politicas publicas se alinean con los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS). Estos hacen valer los derechos de todas las personas. Los ODS establecen metas
gubernamentales y politicas internacionales con la finalidad de analizar situaciones y presentar propuestas de
accion encaminadas a la prevencion, la proteccion y la reparacion de derechos humanos (Garcia Medina, 2017).
Asimismo, los ODS fueron adoptados por las Naciones Unidas en 2015 para poner fin a la pobreza, proteger el
planeta y garantizar que en 2030 todas las personas disfruten de paz y prosperidad (Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2024).

En el contexto latinoamericano, el desarrollo y la evaluacion de las politicas publicas fue un proceso lento
y de constante transformacion. Se estima que desde el siglo pasado algunos estados de Latinoamérica tomaron
conciencia sobre la necesidad de implementar herramientas orientadas a analizar la efectividad de las politicas
publicas. Los expertos sefalan que para utilizar los modelos de evaluacion es necesario que los estados conozcan
las corrientes tedricas que surgieron en Estados Unidos de América y Europa, pues las politicas publicas son
influenciadas por tendencias internacionales (Méndez Martinez, 2020).

Alva Rivera (2016) sefiald que en México desde hace 30 afos la globalizacion permitio reformar el concepto
de territorio como espacio publico. Por lo tanto, se convirti6 en una unidad de andlisis de prioridad, pues los
gobiernos son responsables del bienestar de sus ciudadanos. Ademas, algunos organismos internacionales se
interesaron en solucionar problemas sociales de diversos paises. En este sentido, en los Ultimos afios se
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desarrollaron conceptos como la gobernanza ambiental y los ODS. Estos fueron reflejo de la cooperacion
internacional para brindar bienes de consumo publicos.

De igual manera, el Gobierno de México presenta un enfoque paternalista que lo califica como el principal
generador de respuestas a demandas sociales. En los ultimos 20 afios el Gobierno de México lidid con el papel
activo que comenzaron a tener otros actores. En otras palabras, en el pais crecio la participacion de organismos
internacionales y organizaciones de la sociedad civil. Estos buscan solucionar problematicas sociales con sus
Propios recursos, y generan diversos tipos de capital y/o recursos (Alva Rivera, 2016). En este sentido, las politicas
publicas son influidas por el estado y las medidas internacionales en materia de derechos humanos como los ODS.

Pico-Caicedo y Espinoza-Galvez (2023) explicaron que las funciones de la administracion publica aplican
diferentes procedimientos para generar beneficios a la sociedad. Este nuevo enfoque de gobernanza se
fundamento en la participacion de la ciudadania para fortalecer la alianza entre organizaciones publicas y privadas.
Por lo tanto, el término gobernanza alude a la forma en que se gjerce el poder, se toman decisiones y se gestionan
los asuntos en una organizacion, comunidad o sociedad en general. Por lo tanto, es necesario que diferentes
actores ayuden a direccionar acciones que ayuden a cumplir los objetivos.

En México, se implementaron estrategias para gestionar y tomar decisiones en diferentes sectores del pais.
En el caso del turismo, su propdsito es estructurar rutas y actividades de una region. Estas acciones desarrollan
actividades que benefician a los turistas, las comunidades y el ambiente. Ademas, impulsan la sostenibilidad del
sector turistico (Pico-Caicedo & Espinoza-Galvez, 2023). La gobernanza ambiental da respuesta a la problematica
medioambiental de los Ultimos afios. Por lo tanto, incorporar la variable ambiental en el ordenamiento territorial, los
bienes naturales y la adaptacion al cambio climatico dio importancia a los principios de integracion,
interdisciplinaridad y conectividad entre espacios y territorios.

En este sentido, la ruta turistica Rios Maya de Tabasco, México, forma parte del atractivo mas importante
de la region, pues se genera beneficios a la comunidad donde se realiza. Sin embargo, Pinkus Renddn (2009)
sefiald que el ecoturismo es un medio valioso para producir recursos econémicos del patrimonio cultural y natural.
Estos pueden recaudar fondos, educar a la comunidad e influir en las politicas publicas para conservar los recursos
culturales y naturales de la region. A pesar de €llo, en la mayoria de las ocasiones estas acciones quedan
Unicamente en el discurso politico.

Méndez Martinez (2020) percibié que en Latinoamérica es importante capacitar profesionales criticos y
analiticos para evaluar de forma rigurosa las politicas publicas. Por lo tanto, es importante utilizar enfoques tedricos
y métodos tanto cuantitativos como cualitativos para detallar la naturaleza de los objetos de estudio. De este modo,
las recomendaciones se presentan de manera estratégica y apegada a la realidad regional para solucionar

Ruiz-Liévano, S, & Lizama Pérez, F. (2025). Propuesta de evaluacion de politicas publicas de la ruta turistica Rios Mayas de
Tabasco, México. Transdigital, 6(11), e379. https://doi.org/10.56162/transdigital379



Trans

revista cientifica

Sociedad de Investigacion sobre Estudios Digitales S.C. | ISSN: 2683-328X

problemas que afectan el desarrollo de la sociedad. En este sentido, este articulo propuso un modelo para evaluar
la Agenda 2030 de las politicas publicas de la ruta turistica Rios Mayas en Tabasco, México.

2. Método de investigacion

Esta investigacion tuvo un enfoque mixto, pues se reviso literatura cientifica relacionada con el tema y se aplico la
perspectiva tedrica del desarrollo sustentable y enfoque transdisciplinario. Asimismo, se emplearon entrevistas
semiestructuradas a actores. También se utilizd la Metodologia del Enfoque Agenda 2030: modelo del marco
l6gico, modelo de gestion por resultados para el desarrollo y matriz de indicadores de resultados (Oregén et al.,
2015; Makon, 2000; Gobierno de México, 2024). Se valoraron los resultados de la construccion doctrinal y la
evaluacion de las politicas ambientales para determinar las perspectivas y los retos de la gobernanza ambiental del
Proyecto Rios Maya de Tabasco, México.

Se revisaron documentos relacionados con la planificacion y el disefio de la ruta turistica, las politicas
publicas y los ODS planteados por la ONU. Ademas de identificar estudios previos y evaluaciones realizadas. Las
encuestas tuvieron el objetivo de evaluar la percepcion de los turistas nacionales e internacionales para conocer
apreciacion sobre la experiencia turistica. Ademas, se encuestd a prestadores de servicios turisticos y
comunidades locales para evaluar la satisfaccion y los beneficios obtenidos por esta poblacion. Las entrevistas
tuvieron el objetivo de comprender los procesos para la toma de decisiones enfocadas en ODS de las politicas
publicas. Por ultimo, el andlisis de datos secundarios avalud los datos estadisticos sobre flujos turisticos, ingresos
generados y ocupacion hotelera para estimar el impacto de las politicas publicas.

2.1. Programas estratégicos para el fomento del turismo

En Tabasco, México, el Programa Sectorial de Desarrollo Turistico 2019-2024 disend diferentes estrategias
con la finalidad de promover rutas en la zona. Estas iniciativas se basaron en fomentar la sostenibilidad del sector
enfocandose en la produccion de beneficios para la comunidad y medio ambiente (Comité de Planeacion para el
Desarrollo del Estado de Tabasco (COPLADET), 2019). Entre las que se encuentran:

. Programa Vivero, Innova y Renueva (VIR).
o Gestion de la calidad y el conocimiento.
. Apadrinamiento de proyectos turisticos.
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. Asesoria técnica a municipios y proyectos

° Servicios al sector turistico.

Algunos de los programas turisticos de apoyo son:

Rutas Turisticas Inteligentes.

Seguridad para el Turismo.

. Rescate y conversion de edificios con valor arquitectonico.
. Turismo accesible e incluyente.

. Turismo social.

. Tabasco, turismo verde.

. Verificacion de servicios de calidad.

. Promocion y posicionamiento con inteligencia de mercado.

Programa de festivales de producto.

Este programa incluyo el programa Rios Mayas de Tabasco, México, y tuvo el objetivo de construir el Tren
Maya para desarrollar Region Sureste del pais. Esto puede generar empleos para los habitantes de toda la region.
Para ello, se establecieron objetivos y estrategias claves que son sujeto de evaluacion en el presente estudio
(COPLADET, 2019):

Tabla 1
Objetivos y estrategias de los programas enfocados en promocionar el turismo
Objetivo Estrategia principal Estrategia secundaria
L.A. 3.9.8.3.1.1. Establecer mecanismos de evaluacion para
Objetivo: 3.9.8.3. i que los proyectos de mejoramiento de infraestructura y los
o Estrategia: 3.9.8.3.1. o )
Contribuir al logro de los o nuevos desarrollos turisticos contribuyan al logro de los ODS.
o Lograr la sostenibilidad
Objetivos de Desarrollo ) L.A. 83.9.8.3.1.2. Lograr que los proyectos de desarrollo
) ) como estrategia de L . . )
Sostenible, mediante el turisticos tengan la caracteristica de sostenibilidad a nivel
o desarrollo de los nuevos
establecimiento de L global.
productos turisticos del
nuevos proyectos estado L.A. 3.9.8.3.1.3. Con base en los ODS, obtener un proyecto
turisticos ' integral con productos turisticos locales para los préximos 30

afos, que destaque la vision de largo plazo con la

Ruiz-Liévano, S, & Lizama Pérez, F. (2025). Propuesta de evaluacion de politicas publicas de la ruta turistica Rios Mayas de
Tabasco, México. Transdigital, 6(11), e379. https://doi.org/10.56162/transdigital379



Trans

revista cientifica

Sociedad de Investigacion sobre Estudios Digitales S.C. | ISSN: 2683-328X

Tabla 1
Objetivos y estrategias de los programas enfocados en promocionar el turismo
Objetivo Estrategia principal Estrategia secundaria

importancia social y econdémica del sector turistico en
Tabasco, México.

L.A. 3.9.8.3.1.4. Establecer la importancia turistica actual y el
potencial de cada Zonas Turisticas Prioritarias (ZTP), en
concordancia.

Estas politicas y metas pueden generar un impacto significativo a nivel medioambiental, econdémico y
social. Esto es consecuencia de cambios al ecosistema. Por ejemplo, erosion, ocupacion del suelo,
desmejoramiento de la calidad escénica, infiltracion, y amenazas para las especies vegetales y animales. Ademas,
es importante cuestionar la efectividad de las politicas disefiadas, pues a pesar del incremento econémico de la
region se pone el riesgo el medio ambiente. Por lo tanto, se deben ge evaluar todas las dimensiones de este
fendmeno (Olivera Bonilla, 2022).

2.2. Propuesta de evaluacion

La ruta turistica de Rios Maya de Tabasco, México, se basd en la sostenibilidad para evitar dafos al medio
ambiental y repercusiones sociales a la comunidad. Esta iniciativa surgié como respuesta ante la crisis econdémica
del pais. Por lo tanto, la alternativa fue emplear el caudal de agua de una de las principales cuencas fluviales de
Meéxico para lograr un desarrollo sustentable en la entidad sin afectar negativamente el medio ambiente. Se explord
la posibilidad de impulsar el turismo como una actividad amigable con el medio ambiente y sin dejar de lado el
aspecto econdémico de Tabasco, México. En la region hay siete rutas principales de turismo. La ruta de rios se
enfoca en cuatro grandes zonas (Lopez Bafos et al., 2018) (Tabla 2).
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Tabla 2
Zonas principales de la ruta de rios de Tabasco, Meéxico
Zonas Lugares

Red de rios Grijalva, Usumacinta, San Pedro, San Pablo, Reserva
ecologica Cascadas de Reforma, laguna el Popalillo,
Mirador Ribera de Acallan, Playones del Usumacinta y
Laguna Chaschov.

Cafiones Cafion del Rio Usumacinta y Rapidos del Usumacinta.

Grutas Golondrinas, Zorro y Usumacinta, cenotes Ax Ha 'y
Aktun Ha y Santuario del Garrobo.

Zonas arqueolodgicas Mayas Pomona, San Claudio y de Reforma, Panhalé (Mirador
Maya), Museos, Casa de artesanias y Danza del
Pocho.

Tomando en cuenta lo anterior, los principales atractivos de esta ruta son fuentes hidroldgicas que exponen
su biodiversidad a contaminacion. En este sentido, surgieron iniciativas para fomentar la conciencia ambiental sin
sacrificar la experiencia turistica de los visitantes. Por lo tanto, es fundamental evaluar cuél es el impacto real de
estas politicas con la finalidad de identificar areas de mejora y optimizar los recursos invertidos. La propuesta de
este articulo disefid un marco evaluativo riguroso y sistematico para medir el éxito de esta politica publica. Para
llevar a cabo la propuesta, se realizd una revision de la literatura para identificar los referentes tedricos y el estado
del arte que contribuyd al disefio de los lineamientos para la evaluacion.

3. Resultados

De acuerdo con lo sefialado por la Comision Econdémica para América Latina y el Caribe ((CEPAL] 2018), la guia
metodoldgica propuesta es una herramienta para integrar la Agenda 2030 con los objetivos nacionales de cada
pais. En otras palabras, cada estado puede adaptar los ODS a sus metas. En este sentido, se establecieron cuatro
pasos para fomentar la cohesion entre las acciones propuestas por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU)
y las metas individuales de los gobiernos.
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3.1. Fase 1. Integracion de la Agenda 2030 con la planificacién nacional

Los principales objetivos de esta fase fueron:

. Identificar las metas ODS que se encuentran interrelacionados con el instrumento de
planificacion.
. Determinar un listado armonizado de las metas establecidas entre la Agenda 2030 vy el

instrumento de planificacion, a través de sus metas o estrategias.

En este sentido los insumos requeridos fueron un listado de metas o estrategias del instrumento de
planificacion nacional de mediano y largo plazo, una lista de ODS y las metas que se siguen. Por lo tanto, el
resultado de esta fase fue la creacion de un listado de metas armonizadas con aportacion conjunta de la Agenda
2030 y del instrumento de planificacion.

3.2. Fase 2. Vinculacién de las metas armonizadas de la Agenda 2030 y el instrumento de
planificacién nacional: identificando nodos y eslabones

Los principales objetivos de esta fase fueron:

o Obtener un conocimiento méas profundo del caracter integral de la Agenda 2030 con la
planificacion nacional a partir de la identificacion de vinculos entre las tematicas.

. Identificar de manera practica, y con énfasis en el contexto nacional, los nodos y eslabones
(metas que sean de mayor centralidad en el proceso de desarrollo del pais) a través de los vinculos
entre las metas armonizadas, lo que establecera la base de la intersectorialidad en su
implementacion.

En este sentido, los insumos requeridos fueron un listado armonizado de las metas establecidas entre la
Agenda 2030 y el instrumento de planificacion y una plantilla para identificar los vinculos entre las metas de la lista
armonizada. Por lo tanto, los resultados de esta fase fueron un diagrama visual para identificar los vinculos entre
las metas y los nodos, y una matriz para establecer eslabones entre las metas del listado armonizado o de los
listados individuales, segun sea el caso, de la Agenda 2030 y el instrumento de planificacion.
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3.3. Fase 3. Establecimiento de los vinculos centrales entre las metas de la Agenda 2030 y el
instrumento de planificacién nacional: identificando eslabones y nodos criticos

El objetivo de esta fase fue:

o Identificar los eslabones y nodos mas relevantes (criticos) entre las distintas metas de la
agenda articulada o lista armonizada, es decir, aquellos que tienen una mayor jerarquia ya sea
porque representan problematicas de mayor trascendencia, porgue significan un punto de ruptura
de una cadena de problematicas o porque tienen un impacto importante en un mayor nimero de
poblacion.

En este sentido los insumos requeridos fueron una matriz para establecer los eslabones de las metas, un
listado armonizado de las metas entre la Agenda 2030 y el instrumento de planificacion, y un grafico para vincular
las metas centrales determinando los nodos criticos. Por lo tanto, los productos de esta fase fueron una matriz que
establece los eslabones entre las metas, identificando dentro de la misma los eslabones y nodos criticos; y un
grafico que permita identificar las cadenas que vinculan los distintos eslabones y nodos criticos.

3.4. Fase 4. Analisis de eslabones y nodos criticos en una red integrada

El objetivo de esta fase fue:

. Identificar los circulos virtuosos/viciosos que inciden en la implementacion de politicas y
programas intersectoriales a través de un dialogo multisectorial que fundamente la necesidad de
desarrollar un trabajo intersectorial con base en el andlisis cualitativo realizado por la metodologia
de nodos y eslabones criticos.

En este sentido, los insumos requeridos fueron un listado armonizado de las metas entre la Agenda 2030
y el instrumento de planificacion y un grafico que permita identificar las cadenas que vinculan los distintos eslabones
y nodos criticos. Por lo tanto, el producto de esta fase fue un grafico final para identificar los circulos
virtuosos/viciosos para la elaboracion de politicas publicas articuladas con la Agenda 2030 y la planificacion
nacional.

Las dimensiones que se evaluaron en el modelo propuesto fueron la econdmica, social, ambiental,
institucional y sostenibilidad (Tabla 3).
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Tabla 3
Dimensiones evaluadas por el modelo propuesto
Dimensiones Caracteristicas evaluadas
Ingresos turisticos totales y por tipo de actividad (alojamiento, restauracion, transporte, etc.).
Contribucién del turismo al PIB regional y nacional.
Ocupacion hotelera y extrahotelera.
Gasto medio por turista.
Econdmica
Crecimiento del empleo en el sector turistico.
Multiplicador turistico.
Impacto en otras industrias (agricultura, artesania).
Atraccion de inversion extranjera.
indice de Desarrollo Humano (IDH) en las zonas turisticas.
Ingresos per céapita de la poblacion local.
Acceso a servicios basicos (salud, educacion).
Equidad.
Distribucién de los beneficios del turismo entre diferentes grupos sociales (locales, nacionales,
Social extranjeros).
Impacto en la desigualdad.
Cultura y patrimonio.
Grado de preservacion del patrimonio cultural y natural.
Desarrollo de productos turisticos culturales.
Satisfaccion de la comunidad local con el desarrollo turistico.
Impacto ambiental.
Huella de carbono del turismo.
Consumo de agua y energia.
Ambiental

Generacion de residuos.
Pérdida de biodiversidad.

Gestiéon ambiental.
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Tabla 3

Dimensiones evaluadas por el modelo propuesto

Dimensiones

Caracteristicas evaluadas

Certificaciones ambientales de empresas turisticas.

Implementacion de practicas sostenibles (gestion de residuos, eficiencia energética).
Conservacion.

Aumento de las areas protegidas.

Restauracion de ecosistemas.

Institucional

Gobernanza.

Participacion de actores locales en la toma de decisiones.
Coordinacion entre instituciones publicas y privadas.
Transparencia y rendicién de cuentas.

Marco legal.

Adecuacion de la legislacion turistica a las necesidades del sector y a los estandares
internacionales.

Eficacia de la aplicacion de las normas.
Capacidad institucional.

Capacidad técnica y financiera de las instituciones turisticas.

Sostenibilidad

Sostenibilidad econdémica.

Capacidad de generar ingresos a largo plazo.

Resiliencia ante crisis.

Sostenibilidad social.

Equidad en la distribucion de los beneficios.

Mejora de la calidad de vida de las comunidades locales.
Sostenibilidad ambiental.

Minimizacion del impacto ambiental negativo.
Conservacion de los recursos naturales.

Evaluacion con los ODS.

Ruiz-Liévano, S, & Lizama Pérez, F. (2025). Propuesta de evaluacion de politicas publicas de la ruta turistica Rios Mayas de
Tabasco, México. Transdigital, 6(11), e379. https://doi.org/10.56162/transdigital379



11

Trans

revista cientifica

Sociedad de Investigacion sobre Estudios Digitales S.C. | ISSN: 2683-328X

Por otro lado, se identificd que los ODS mas relevantes fueron el ocho, el 12 y el 14 (Tabla 4).

Tabla 4
Indicadores de evaluacion segun los ODS
ODS Indicador Medio de verificacién
OoDSs 8 Aumento en el empleo local en el Encuestas a hogares, registros
sector turistico. administrativos.
ODS 12 Reduccioén de residuos plasticos Auditorias ambientales,
en los sitios turisticos. encuestas a turistas.
ODS 14 Mejora en la calidad del agua de  Monitoreo de la calidad del agua,
los rios. analisis de laboratorio.

3. Conclusiones

Tomando en cuenta los datos obtenidos de la revision documental se concluye que las politicas publicas y los
indicadores que se utilizan para evaluarlas deben fundamentarse de la teoria de desarrollo sustentable, pues es
necesario fomentar el turismo, pero conservando el medio ambiente. Ademas, es importante ofrecer beneficios
econdmicos a las rutas turisticas para preservar el patrimonio cultural y natural de la zona. Esto con el objetivo de
conservar los ecosistemas y la biodiversidad. Asimismo, es importante potenciar las fuentes de empleo vy el
crecimiento de las pequefias y grandes empresas.

Al mismo tiempo, los modelos de evaluacion de las politicas publicas deben medir cada una de las
dimensiones de las rutas turisticas. De esta manera, es posible identificar el impacto de las acciones propuestas
por la gobernanza en términos de crecimiento econdmico, generacion de empleos, cuidado del ambiente y
preservacion de las especies. De acuerdo con la agenda 2030, el turismo de la region de Tabasco, México, es
importante para los ODS, pues incluyen prosperidad, energia asequible y no contaminante, trabajo decente y
crecimiento econdémico, industria, construccion e infraestructura, reduccion de las desigualdades, y produccion y
consumo responsable.

Desde este contexto, la iniciativa Rios Maya tuvo el propdésito de generar un beneficio a la comunidad a
través de oportunidades que ofrezcan crecimiento econémico y econémico a toda la zona. Asimismo, se identificd
que los actores clave son los proveedores de los servicios durante la visita de los turistas y los funcionarios a cargo
de la supervision e implementacion de estas acciones, pues ellos estan relacionados con la evaluacion de politicas
publicas relacionadas con la ruta turistica Rios Maya de Tabasco, México.
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Esta ruta turistica forma parte del plan estratégico para fomentar el turismo sostenible en Tabasco, México,
pues se alinean con el Programa Sectorial Desarrollo Turistico 2019-2024. A su vez, este programa se relaciona
con los ODS, especificamente con el nimero ocho, 12 y 14. De este modo, las propuestas buscan incrementar
los beneficios para la comunidad, satisfacer a los turistas y conservar el medio ambiente.
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