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Percepcion de los estudiantes sobre micro-cursos basados en
educacion Transdigital

Students' perception of micro-courses based on 7ransdigital education

Resumen

La educacion en linea basd sus modelos instruccionales en teorias educativas que se consolidaron en la era
predigital. Con el crecimiento acelerado de fendmenos como el aprendizaje profundo, la mineria de datos y la
Inteligencia Artificial (1A), hay una reflexion colectiva sobre el alcance operativo de la tecnologia digital. El concepto
Transdigital se enfoca en utilizar redes performativas con elementos heterogéneos en asociacion: todo participa al
momento de aprender. Esta investigacion realizd una intervencion basada en un modelo de educacion Transdigital
utilizando micro-cursos. Se recolectaron datos cualitativos por medio de las primeras dos fases de la teoria
fundamentada para el andlisis: codificacion abierta y axial. Los resultados mostraron que: 1) la guia docente durante
el aprendizaje Transdigital; 2) la necesidad de sencillez en la educacion; y 3) la presencia de la IA, son aspectos
requeridos por los aprendices. Se discutio la obligacion de las instituciones formales de reconocer el uso de los
recursos de aprendizaje no formales por parte de los aprendices, y la efectividad de los micro-cursos basados en
un modelo de educacion Transdigital.

Palabras clave: educacion Transdigital, micro-cursos, micro aprendizaje, teoria fundamentada

Abstract

Online education based its instructional models on educational theories that were consolidated in the pre-digital
era. With the accelerated growth of phenomena such as deep learning, data mining and Artificial Intelligence (Al),
there is a collective reflection on the operational scope of digital technology. The Transdigital concept focuses on
using performative networks with heterogeneous elements in association: everything participates when learning.
This research carried out an intervention based on a Transdigital education model using micro-courses. Qualitative
data were collected through the first two phases of grounded theory analysis: open and axial coding. The results
showed that: 1) the teaching guide during Transdigital learming; 2) the need for simplicity in education; and 3) the
presence of Al are aspects required by learners. The obligation of formal institutions to recognize the use of non-
formal learning resources by learners, and the effectiveness of micro-courses based on a Transdigital education
model, were discussed.

Keywords: Transdigital education, micro-courses, microlearning, grounded theory
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1. Introduccion

En la sociedad actual, la educacion en linea esta experimentando un crecimiento sin precedentes. Esto obligo el
desarrollo de diversas alternativas de aprendizaje no tradicional. Al respecto, es posible observar el crecimiento
acelerado de contenidos para el aprendizaje en medios digitales como YouTube, Facebook, TikTok y Twitter, entre
otros. La creacion de contenido en plataformas digitales establece eficazmente una asociacion entre el aprendiz y
los elementos de aprendizaje. La mayoria de las investigaciones sobre el aprendizaje mediado por tecnologia digital
estan sustentadas con un propdsito politico mas que operativo. Esta investigacion utilizd una propuesta que
reorganiza la optica del aprendizaje: la educacion Transdigital.

El concepto Transdigital propuso una composicion inédita del aprendizaje para superar las concepciones
antropocéntricas del cognitivismo y el constructivismo que, emergidas en la era predigital, dominaron la educacion
formal. Esta idea despojo a la tecnologia digital de su condicion de solucion instrumental que apoya a la educacion.
En contraste, observé que la tecnologia digital es un actor educativo y puede aprender. Entonces, lo humano y no
humano se asocian en una red performativa y heterogénea, donde todo participa en el aprendizaje. En resumen,
Transdigital opera bajo tres principios: Es un término que estableciod una relacion horizontal entre o humano vy lo
no humano a la hora de aprender; El aprendizaje sucede dentro de una red performativa que, cuando agota el uso
de sus asociaciones, desaparece y; Todo participa en el proceso de aprendizaje, como la tecnologia digital y la
tecnologia analogica (Escudero-Nahon, 2023).

Cualquier asociacion utilizada para aprender es susceptible de analisis. Por ejemplo, los micro-cursos
dentro de la educacion formal. Estos cursos cortos ensefian habilidades y conceptos especificos, y cubren diversas
areas disciplinares. Los micro-cursos proporcionan herramientas Utiles para el uso transversal de las tecnologias
de informacion y comunicacion (TIC). Estos cursos son una opcidn accesible para quienes desean ampliar
rapidamente sus conocimientos sobre temas que les permitan mejorar su perfil profesional o personal. Los
principios que conducen a este tipo de cursos estan basados en el micro aprendizaje (Hesse et al., 2019; Mateus-
Nieves & Chala, 2021; Polzl-Stefanec & GeiBler, 2022):

e Seelaboran capsulas de informacion que facilitan el aprendizaje. Esta informacion puede incluir multimedia.
e Sefavorece la adquisicion de conocimiento dada la accesibilidad, concision y pertinencia de la informacion.
e  Son contenidos cortos.

e Los temas estan segmentados.

e Estan vinculados a la motivacion por la duracion de la exposicion.

e Estimulan competencias metacognitivas.

Hay una variedad de herramientas y recursos basados en el disefo instruccional institucional vinculado a

teorias constructivistas. Algunos recursos educativos utilizados son los cursos en linea consideran que la
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optimizacion del espacio virtual mejora el aprendizaje a través de pautas para el desarrollo como: la usabilidad, la
accesibilidad, el disefio centrado en el usuario y los estilos de aprendizaje (Crisol-Moya et al., 2020). Por otra parte,
el aprendizaje movil facilita la fluidez durante la presentacion de contenido. Aungue son una extension del e-learning
se enfatiza el control en el proceso educativo y el uso del micro aprendizaje (Reina & La Serna, 2020).

La mayoria de los modelos educativos se basan en el constructivismo y proponen pautas del aprendizaje
secuencial, el uso de recursos introducidos paulatinamente, la incorporacion del conocimiento socializado vy el uso
de la motivacion y el contexto para los modelos centrados en el estudiante (Schunk, 2012). Cajamarca et al. (2022)
recomendaron implementar y usar ambientes de aprendizaje enfocados en bloques curriculares de micro-cursos.
Estos utilizaban métodos activos como Learning by doing, Flipped Classroom, Aprendizaje basado en problemas
y Aprendizaje basado en juegos. El modelo de educacion Transdigital incluye el uso de elementos heterogéneos
que se asocian en red performativa (Figura 1).

Figura 1
Modelo para la educacion Transdigital

Experiencia | Conocimiento
concreta reflexivo

Experiencia | Conocimiento
préctica abstracto

Nota. Adaptado de Palacios-Diaz (2022 p. 12)
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Este modelo incluye cuatro momentos para la presentacion del conocimiento: reflexivo, abstracto, practico
y concreto. Cada aprendiz se identifica con uno de estos cuatro momentos de acuerdo con su contexto
socioeducativo y permite la comprension de los otros momentos. A su vez, el conocimiento se contiene en una
experiencia educativa y el usuario hace uso de los recursos expuestos en una interfaz agradable, sencilla y practica.
Adicionalmente, se incluye el alcance asociado que es el reconocimiento y orientacion sobre recursos de
aprendizaje que pueden guiar futuras busquedas para los aprendices.

A diferencia del modelo original, se agregaron dos elementos importantes: la tecnologia confiable y la guia
educativa (Palacios-Diaz & Escudero-Nahon, 2021). El uso de la tecnologia digital identificd que la estabilidad
informatica de plataformas y herramientas son aspectos de confianza y fluidez durante el uso de recursos. La guia
educativa durante el aprendizaje otorgd certidumbre sobre el contenido y representd acompafamiento para
disminuir emociones negativas que emergen durante la instruccion en linea.

Es importante realizar una aclaracion sobre los conceptos aprendiz y estudiante, que se utilizan en este
texto. El primero se aplica a un actor que, al asociarse con elementos en red aprende y puede tratarse de un
humano o no humano (Palacios-Diaz, 2022); el segundo concepto se aplica a la persona que atiende un programa
académico en la escuela formal. Esta investigacion analizo las percepciones de personas-aprendices expuestas a
micro-cursos para identificar si resulta relevante para el aprendizaje Transdigital.

2. Método de investigacion

Este estudio analizé las percepciones sobre micro-cursos disefiados desde la educacion Transdigital. Se utilizo el
grupo de enfoque y la entrevista como estrategias de recoleccion de datos. El grupo de enfoque es una dinamica
grupal abierta para obtener datos a través de las narraciones de participantes expuestos a una intervencion.
También, se utilizé la estrategia de la entrevista semi-estructurada para construir el significado sobre la tematica
estudiada (Hernandez Sampieri et al., 2010).

La intervencion presentd tres micro-cursos en linea sobre escritura académica y cientifica: Composicion
textual; Actualizacion APA 72 edicion; y Tablas y figuras (Figura 2). Se curd contenido sobre escritura académica y
cientifica, los micro-cursos se adecuaron a la plataforma de contenido WordPress utilizando la plantilla Divi y el
plug-in LearnPress especializado en la gestion de contenido educativo. Se agregaron videos hospedados en la
plataforma YouTube, cuestionarios rapidos y orientacion general sobre las fuentes utilizadas para el contenido
(Figura 3).

Palacios-Diaz, R., & Vicario Solorzano, C. M. (2024). Percepcion de los estudiantes sobre micro-cusos basados en educacion
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Figura 2
Imagenes de acceso a los micro-cursos

oA Curso
Composicion Curso .
Tablas y figuras Actualizacion
textual APA 7a edicién
Composicion textual Tablas y figuras Actualizacion APA 7a edicion
Aprende sobre la composicién textual y su Aprende a configurar tablas y figuras de Aprende los cambios principales en la 7a
importancia narrativa y linguistica. acuerdo con APA 7a edicién. edicién de APA respecto a la 6a edicion.

Nota. Obtenido de Educacion Transdigital (2023 p. 1)

Figura 3
Interfaz de los micro-cursos

Composicién textual Composicién textua

Principios basicos Quiz momentos de la escritura
Q Principios bdsicos o » 1. ¢Cudles son algunas pautas durante la produccién de un texto? Editar
g Ver més ta. [
Precision

Clarificar y ordenar las ideas a través de:
* Uso del orden cronolégico, eventos en el

tiempo.

* Espacial, lugar que ocupan los conceptos.

+ Causal, causa-efecto.

« De proximidad seméntica, es decir Conr Y
vinculados a una categoria supernor

« Comparativo o de contraste, similitudes
diferencias.
* Uso de verbos y adjetivos adecuados. Ejemplo:

Nota. Obtenldo de Educacion Transdlgltal (2023)

Para la dinamica de la intervencion, un grupo de 10 informantes participd en dos sesiones en linea el 21
de diciembre del 2022 y el 27 de enero del 2023. Cada sesion se grabd y durd en promedio una hora y cuarenta
minutos en la plataforma Zoom. Durante la primera sesion se presentaron los micro-cursos: Composicion textual
y Tablas y figuras (Figura 2). Una moderadora presento los contenidos y aplicd cuestionarios rapidos. Después, se
realizd la segunda sesion donde se presentd el micro-curso: Actualizacion APA 72 edicion y se recolectaron datos
cualitativos sobre la intervencion.

Palacios-Diaz, R., & Vicario Solérzano, C. M. (2024). Percepcion de los estudiantes sobre micro-cusos basados en educacion
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Los informantes fueron parte de una muestra a conveniencia formada por estudiantes de educacion
superior de programas académicos basados en informatica y tecnologia digital pertenecientes a la Unidad
Profesional Interdisciplinaria de Ingenieria y Ciencias Sociales y Administrativas del Instituto Politécnico Nacional
(UPIICSA). Se les informd a los participantes sobre la confidencialidad de sus datos personales, los objetivos del
estudio y las implicaciones de su participacion a través de un formulario que firmaron digitalmente. El grupo estaba
compuesto por ocho hombres y dos mujeres que asistieron a las dos sesiones de la intervencion. Las preguntas
abiertas se enfocaron a la experiencia obtenida de participar en la presentacion y toma de los micro-cursos (Tabla
1). También se realizaron preguntas adicionales derivadas del primer grupo de preguntas.

Tabla 1
Preguntas para el grupo de enfoque
Tema Categorias Preguntas
Experiencia de aprendizaje Aprendizaje con tecnologia digital ¢ Qué problemas tienen ustedes cuando
con los micro-cursos basados utilizan tecnologia digital para aprender?

en educacion Transdigital
Aprendizaje con los micro-cursos ¢, Cuadl fue su experiencia de aprendizaje
con los micro-cursos

Para la entrevista se trabajo un grupo de estudiantes de posgrado de UPIICSA el 16 y 21 de febrero del
2023. En la primera sesion asistieron nueve participantes a la reunion virtual. Por otro lado, a la segunda sesion
solo asistid una participante. Por esta razén se determind llevar a cabo una entrevista semiestructurada cuyo tema
central fue la experiencia de aprendizaje con los micro-cursos. Despues de las sesiones se aplicd parciaimente el
proceso de condificacion de la teoria fundamentada (Gibbs, 2012).

Primero se transcribieron los audios de las sesiones del 27 de enero y 21 de febrero del 2023 para recopilar datos
cualitativos. La transcripcion se realizd con la funcion de dictado de voz de Word, después se eliminaron las
oraciones y palabras redundantes con ChatGPT y por Ultimo, se verificd que la intencidn narrativa de los informantes
se conservara, cotejando la grabacion y el texto obtenido de la transcripcion. Asimismo, se organizaron los datos
a través de codigos y, posteriormente, se llenaron memorandums para categorizar la informacion (Tabla 2). A partir
del andlisis de la primera etapa se €ligié el eje argumental para el estudio y, finaimente, se realizé la codificacion
axial con los datos obtenidos.

Palacios-Diaz, R., & Vicario Solorzano, C. M. (2024). Percepcion de los estudiantes sobre micro-cusos basados en educacion
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Tabla 2
Memorandum para categorizar datos obtenidos en el grupo de enfoque y la entrevista
Formato de memorandum para grupo de enfoque

Memorandum 1 Fecha 18/03/23 Cadigo Sencillez en la educacion

En ocasiones la complejidad en la organizacion y presentacion de un curso virtual presentan un reto, adicional
a la comprension del contenido, para el aprendiz.

Accién Identificar qué elementos de la interfaz se pueden omitir para simplificar el reto de aprender.

Nota. Recuperado de Escudero-Nahon (2014).

3. Resultados

A partir del andlisis de datos, se determind como problematica predominante la guia para el aprendizaje Transdigital
(Figura 4). Es decir, la necesidad de una guia o liderazgo que oriente al aprendiz sobre el conocimiento presentado
y que ofrezca alternativas para complementar el aprendizaje.

Figura 4
Dimensiones de la guia para el aprendizaje Transdigital

Apropiacién
de la
experiencia
educativa

Emociones
vinculadas al uso
de la tecnologia
digital

Sencillez en
la educacién
Transdigital

Presencia de
IA durante el
aprendizaje

Guia para el
aprendizaje
Transdigital

Necesidad
de tecnologia
digital
confiable

Necesidad de
alfabetizacion
digital
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Los informantes comentaron las dudas que puede generar el aprendizaje con los micro-cursos
Transdigitales:

Si, por lo general, en mi caso cuando ocurre algo asi recurro a la documentacion, pues ahi hay
mas informacion. O en caso contrario, hay algun video o un tutorial en YouTube porque
posiblemente otra persona le haya pasado el mismo error y esa persona da la solucion
(Informante 3)

El conectivismo planted las primeras nociones sobre la forma en la que se aprende en la actualidad y el
repliegue de la educacion formal ante actores como las comunidades de aprendizaje, las redes personales y la
experiencia practica (Siemens, 2010). De esta forma, el aprendiz construye experiencias de aprendizaje propias a
partir de la disponibilidad de la tecnologia digital, las herramientas fisicas y los vinculos personales. Los informantes
identificaron la falta de eficacia en la educacion tradicional y sefialaron como posible solucion la guia oportuna para
la integracion de la Inteligencia Artificia (Al) en entornos virtuales:

Si, porque a veces, aunque tenga conocimiento [el docente], no sabe cdmo ensefiarlo y con
otra persona se explica de forma diddctica y entiendes (Informante 9)

Al correo o deberia haber ahi...en algunas partes hay una ventana de conversacion donde
puedes hacer preguntas. Se puede automatizar con inteligencia artificial (Informante 11)

Se conformd una categoria sobre IA debido a su presencia durante el aprendizaje. La inclusion de la 1A en
la educacion se percibié como necesaria, ya sea como herramienta de apoyo o conduccion durante la adquisicion
de conocimiento. No obstante, también se identific6 asombro vy, hasta cierto punto, temor dada la rapidez y
frecuencia de su desarrollo.

Yo antes creia que ninguna inteligencia artificial podia remplazar a un programador, pero con
los avances creo que pueden hacer mejor trabajo. Hasta la misma tecnologia alcanza cosas
que pensé que no podian, como la musica y el arte. Recientemente muchas cosas han salido...
lo que me da miedo es la velocidad con la que hacen estas cosas (Informante 4)

Tal vez a futuro puedan reemplazar al programador, ya que se hacen grandes avances en
cuanto a la inteligencia artificial. No tiene conciencia, pero puede aprender (Informnate 1)

Palacios-Diaz, R., & Vicario Solorzano, C. M. (2024). Percepcion de los estudiantes sobre micro-cusos basados en educacion
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La educacion Transdigital establecié una corresponsabilidad entre humanos y no humanos a la hora de
aprender, ademas de observar las transformaciones que ocurren cuando se asocian dichas entidades (Escudero-
Nahon, 2021). Es importante implementar herramientas de ayuda, como la IA, en la educacion Transdigital para
potencializar la experiencia educativa, sin dejar de lado la inclusién de protocolos éticos, pues la educacion enfrenta
un reto inédito de desarrollo acelerado.

Otro tema abordado fue la necesidad de sencillez en la educacion. Se observo la complejidad durante la
organizacion y la presentacion de un curso virtual, adicional a la comprension del contenido para el aprendiz. Es
por esto, que un micro-curso permite focalizar la atencion del aprendiz, incluso entre personas con poca
familiaridad con la tecnologia digital dado su contenido simplificado.

En mi caso, aprendi mas rapido. Si la informacion es clara y concisa, podemos interpretario
mejor y aprender de una manera mas rapida y sencilla (Informante 3)

Aquil tienes el video y el material, ademas de un micro examen para ver si se te queda grabado.
Este esquema se me hace muy funcional. Creo que cualquier persona, aunque sea piedra para
la tecnologia, puede tener facil acceso a estas herramientas (Informante 11)

Estas percepciones cumplieron con los fundamentos generales del micro aprendizaje. Cada segmento de
un micro-curso tiene un objetivo especifico y provee de un acceso rapido y oportuno a los contenidos de interés.
Dado que este tipo de aprendizaje no es supervisado, se convirtid en un ejercicio autbnomo de alto interés, por
sus periodos cortos de atencion, para el aprendiz (Hesse et al., 2019).

Las emociones son un aspecto esencial en el aprendizaje Transdigital, pues se vinculan al uso de la
tecnologia digital. La vida digital generd el incremento en la depresion y el miedo entre los usuarios. Esto provocod
perspectivas pesimistas sobre el futuro de las relaciones mediadas por la digitalidad. En contraste, hay emociones
positivas sobre los entornos virtuales de ensefianza-aprendizaje. Por ejemplo, la percepcion de logro al completar
tareas y lo agradable que resulta navegar e interactuar con recursos digitales bien disefiados.

Las generaciones han cambiado a diferencia de nuestros papas. A ellos se les dificulta la
tecnologia. Los nifios de hoy en dia, con el celular, suelen ser muy cerrados, tristes y enojados.
Esto también suele traer consigo depresion por el mal uso de las redes sociales. La gente sube
sus éxitos, como que esta de viaje y la gente que esta encerrada siente tristeza (Informante 6)
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Se sefalaron habilidades importantes para el estudiante en linea: el control de emociones negativas como
la ansiedad o el estrés; la certidumbre comunicativa y la orientacion adecuada por parte de la figura docente;
motivacion intrinseca y comunicacion asertiva del aprendiz con otros actores educativos; y atender la frustracion
que puede provocar el uso de entornos virtuales (NUnez-Urbina, 2020). No obstante, es evidente que se establecio
un discurso de aprendizaje antropocéntrico y no se analizd analizar la pertinencia, la vigencia y la utilidad de las
asociaciones que entran en accion. Los informantes manifestaron indicios sobre la apropiacion de la experiencia
educativa. Las experiencias educativas pueden generar entusiasmo y el aprendiz identifica los contenidos que
merecen atencion y replica estrategias de ensefanza-aprendizaje.

Con estos cursos, tienes chance de hacer mas cosas. No hay un horario definido, asi que
tienes mas oportunidad de hacer cosas. Tu te pones el tiempo y el espacio, porque a veces es
complicado que te impongan un horario (Informante 11)

En mi caso, también encontré interesante la idea de llevar a cabo este tipo de aprendizaje y la
aplicamos en la clase de abstraccion (Informante 5)

La apropiacion de la experiencia educativa se explica a través del entorno personal de aprendizaje (PLE,
por sus siglas en inglés). Este es un concepto que cobro fuerza en afos recientes. La literatura lo concibe como
una modificacion al método de aprendizaje, que integra un sistema de herramientas, estrategias, relaciones de
aprendizaje con personas, grupos de personas o aplicaciones, hardware, aplicaciones, canales de comunicacion
y contextos por los que se transita (Correa Gorospe et al., 2015; Gil Mediavilla et al., 2016). Asi, los informantes
fueron capaces de identificar los atributos favorables y adaptables de los micro-cursos para integrarlos a su
metodologia de trabajo y replicar su disefio. Otra dimension mencionada fue la necesidad de tecnologia confiable.
Sobre esto se menciond que, en ocasiones, las peticiones que el aprendiz realiza a las plataformas digitales generan
fallos en el funcionamiento.

Todavia hay mucho trabajo que hacer porque este tipo de cosas no pueden pasar. Depende
del trabajo para que no haya caidas muy recurrentes. Yo creo que hay todavia mucho trabajo
que hacer y pensar en ese tipo de cosas para que no ocurran ese tipo de problemas (Informante
4)

Es necesario identificar si la confiabilidad surge de un juicio objetivo, o bien es producto del
desconocimiento sobre el uso de las herramientas, pues se ha obviado el manejo del usuario respecto a la
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tecnologia. Asimismo, la entidad educativa debe conocer los limites de la tecnologia para atender la incertidumbre
de aprendiz durante los periodos de falla.

Se identificd que la alfabetizacion digital es una urgente necesidad en el desarrollo de competencias
digitales en todos los estudiantes (Ponce-Lopez et al., 2021). Por ello, es necesario usar herramientas digitales
para llevar a cabo tareas de forma fluida. El buen uso de la tecnologia es un aspecto indispensable, de otro modo,
las peticiones que el aprendiz realiza a las plataformas digitales generan fallos en el funcionamiento.

Vivimos en pandemia, asi que la obligacion que teniamos era para aprender recursos virtuales
(Informante 2)

Por gjiemplo, Classroom generalmente no carga la actividad o no deja visualizarla. Simplemente
hay que recargar la pagina. Asi que no hay que encontrar algun error, mas bien hay que reiniciar
la aplicacion o recargar la pagina (Informante 1)

Las plataformas educativas delbben homogenizar elementos y herramientas. Esta accion puede concretarse
a través de un andlisis sobre las distintas plataformas y alcanzar un lenguaje comun en torno a los elementos
utilizados. En cuanto al uso optimo de las plataformas educativas, es importante que la institucion conozca los
limites de la tecnologia que adquiere y adopta para atender la incertidumbre de aprendiz durante los periodos de
falla.

4. Discusion y conclusiones

Aunqgue los aprendices son autdnomos para tomar cursos en linea y, posteriormente, buscar y seleccionar recursos
complementarios, la falta de guia provoca desvios y tensiones en relacion con el aprendizaje. La guia canaliza las
dudas que desvian al aprendiz hacia practicas o recursos erroneos. Se debe recordar que el uso de recursos de
aprendizaje no formales ha generado tension entre las instituciones educativas y la comunidad de aprendices. Las
instituciones deben reconocer esta practica para apoyar y orientar el conocimiento. Fomentar la capacidad de
identificacion y verbalizacion de problemas son habilidades que apoyan a los aprendices a la busqueda eficaz de
soluciones en linea.

En ese sentido, conceptos que pertenecieron al constructivismo, como el andamiaje, cobraron importancia
para apoyar e incrementar el alcance del aprendiz durante la instrucciéon con micro-cursos (Schunk, 2012). Por
ello, tal como lo establecio el concepto Transdigital: al momento de aprender no hay desperdicios sino una serie
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de concatenaciones pertinentes entre elementos (Escudero-Nahon, 2021). La reflexion obligd a mirar, no solo a
futuro, también al pasado para recobrar y reconfigurar elementos y actores educativos Utiles para aprender.

La percepcion del individuo comuln sobre la IA presenta un panorama de opacidad respecto a su
funcionamiento; se sabe lo que hace, pero no hay una certeza de como lo hace. Esto se parece al surgimiento y
consolidacion del internet, hay entusiasmo y asombro por el uso de la IA, aunque la I6gica y los protocolos sobre
su funcionamiento son conocidos por un segmento especializado. Esta situacion es parecida al abordaje en la
ciencia ficcion, sobre la imposibilidad de separar a la mente de su mecanismo biolégico para comprender su
funcionamiento (Dwight et al., 2006). Es necesario mirar a la IA desde su rol educativo, como un ejercicio de
recoleccion de memoria humana cuyo alcance educativo es transformador y necesario para el aprendiz que
consulta recursos digitales. Las IA se convirtieron en una opcion viable ante la imposibilidad de colocar un facilitador
humano en cada curso en linea ubicuo y asincrono.

Los entrevistados mostraron perspectivas pesimistas sobre el futuro de las relaciones mediadas por la
tecnologia digital. Existe literatura especializada sobre el impacto emocional que ocurre durante el aprendizaje en
linea, donde se exploraron aspectos contextuales y psicoldgicos, pero hay un elemento que influye en el desenlace
emocional del estudiante: el cumplimiento del requisito institucional. Es decir, las instituciones educativas
promueven modelos educativos Unicos, cuya evaluacion y validacion se anteponen al proceso de aprendizaje.
Mientras tanto, el estudiante invierte tiempo en la configuracion de su entorno personal de aprendizaje. Las
instituciones educativas deben replantear el uso de modelos educativos Unicos por modelos de alta flexibilidad,
donde se priorice, orientar; promover el desarrollo del entorno personal de aprendizaje; capacitar y actualizar a los
docentes; ademas de implementar modelos educativos para cada programa académico.

Otros aspectos a considerar para investigaciones, intervenciones y estudios a futuro estan relacionados
con la gestion de micro-cursos como de objetos de aprendizaje. Leris & Sein-Echaluce (2011) afirmaron que la
gestion de objetos precisa el uso de repositorios de contenidos de creacion propia o de uso compartido,
adecuadamente etiquetados. De igual forma, los autores adivirtieron desde hace mas de una década la pertinencia
de combinar todas estas facetas de la personalizacion teniendo en cuenta los conocimientos y la forma en que
aprendemos hasta las emociones. Ruiz Diaz Benitez (2023) recomendd considerar el Smartphone como plataforma
clave en el disefio y mezclar diferentes medios como videos, podcast, juegos cortos 0 ebooks para conocer el
usos que se les da.

Respecto a las limitaciones de la intervencion, es importante sefialar que la planeacion inicial contemplaba
dos sesiones del grupo focal para la recoleccion de datos. Sin embargo, sélo se concretd una de las sesiones
mientras que la segunda se adapto al formato de entrevista debido a la ausencia de gran parte de los participantes
por un conflicto de horario. Asimismo, el hospedaje utilizado para presentar los recursos tiene limitaciones sobre la
transferencia de datos y recursos de rendimiento. Esto significa que la accion simultanea de mas de 25 usuarios
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presentd problemas de carga y visualizacion en la plataforma. Por ello, se recomienda que al implementar
materiales educativos se usen servidores propios o servidores virtuales privados para mejorar la eficiencia de las
aplicaciones y la transferencia de datos.

Este trabajo probd el uso de micro-cursos durante el aprendizaje para establecer una asociacion sdlida y
perdurable desde la dptica del concepto Transdigital. El efecto que tuvo la presencia transversal de la tecnologia
digital consolidd escenarios de aprendizaje heterogéneos, donde se observaron asociaciones significativas que
vibran cuando son exitosas. El aprendiz mostré componentes espontaneos y, en ocasiones, singulares con
respecto a su uso. No obstante los micro-cursos fueron presentados con rapidez y sencillez para facilitar el flujo
de informacion y potencializan el enfoque del aprendiz. Sin duda, los micro-cursos fueron una asociacion
Transdigital exitosa y, gracias a sus réplicas y apropiacion por parte del aprendiz, es posible considerar que este
gjercicio es susceptible de convertirse en un sistema sdlido y perdurable.
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