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Inteligencia artificial y docentes: Un estudio bibliométrico 

Artificial intelligence and teachers: A bibliometric study 

Resumen 

Se realizó un análisis bibliométrico con 897 artículos de investigación sobre inteligencia artificial y docentes, utilizando los 
resultados emanados del metabuscador Dimensions. El conjunto de datos obtenidos se analizó con Bibliometrix y con 
Vosviewer, con el objetivo de proporcionar información sobre las tendencias de investigación sobre la inteligencia artificial y los 
docentes. Como principales resultados se obtuvo que la investigación en esta área del conocimiento va desde 1978 hasta 
2023. Se identificaron tendencias clave, como el notable aumento de investigaciones a partir de 2018 y la predominancia de 
publicaciones en revistas como Education and Information Technologies, Sustainability, e International Journal of Emerging 
Technologies in Learning. A nivel geográfico, China lidera la investigación en este ámbito, seguida por Estados Unidos y España. 
A pesar de la vasta producción, existen brechas geográficas evidentes en países como México, mostrando una participación 
limitada. Los autores más destacados en este campo provienen predominantemente de Asia, con Chai Ching Sing y Thomas 
Chiu siendo figuras centrales en la discusión. A través de un análisis de coautoría y citación, se identificaron obras seminales 
que han influenciado las direcciones actuales de investigación. En conclusión, este estudio ofrece una panorámica amplia y 
detallada de la relación entre la inteligencia artificial y docentes, subrayando áreas de interés y oportunidades futuras para 
investigadores y educadores. 

Palabras clave: inteligencia artificial, docentes, análisis bibliométrico. 

Abstract 

A bibliometric analysis was carried out with 897 research articles on artificial intelligence and teachers, using the results from the 
Dimensions metasearch engine. The data set obtained was analyzed with Bibliometrix and Vosviewer, with the aim of providing 
information on research trends on artificial intelligence and teachers. The main results show that research in this area of 
knowledge goes from 1978 to 2023. Key trends were identified, such as the notable increase in research starting in 2018 and 
the predominance of publications in journals such as Education and Information Technologies, Sustainability, and International 
Journal of Emerging Technologies in Learning. Geographically, China leads research in this area, followed by the United States 
and Spain. Despite the vast production, there are obvious geographic gaps, with countries like Mexico showing limited 
participation. The most prominent authors in this field come predominantly from Asia, with Chai Ching Sing and Thomas Chiu 
being central figures in the discussion. Through a co-authorship and citation analysis, seminal works that have influenced current 
research directions were identified. In conclusion, this study offers a broad and detailed overview of the relationship between 
artificial intelligence and teachers, highlighting areas of interest and future opportunities for researchers and educators. 

Keywords: artificial intelligence, teachers, bibliometric analysis. 
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1. Introducción 

La era actual ha sido marcada por el acelerado avance de la tecnología y la digitalización; la educación ha 
experimentado una serie de transformaciones sin precedentes. Estas transformaciones han sido la emergencia y 
la adopción de la inteligencia artificial en contextos educativos, gracias a su capacidad de procesar grandes 
cantidades de información y ofrecer soluciones personalizadas, por lo que promete revolucionar la manera en que 
se enseña y se aprende (Tirado at al., 2023). 

Sin embargo, este nuevo horizonte no está exento de desafíos, ya que su integración en la educación exige 
una interacción fluida y productiva entre las máquinas y los docentes. Raif (1978) postuló de forma visionaria que 
la amalgama de avances en psicología cognitiva e inteligencia artificial podría introducir docentes no humanos en 
el proceso educativo. Más de cuatro décadas después, esta visión parece más relevante que nunca, pero aún está 
pendiente una exploración profunda y sistemática. 

Si bien, algunos estudios han abordado la intersección de la inteligencia artificial y la pedagogía (Meltzoff 
et al., 2009; Roll & Wylie, 2016; Hwang et al., 2020), la literatura aún carece de un análisis bibliométrico que mapee 
la producción académica entre la inteligencia artificial y los docentes, identifique tendencias clave y destaque áreas 
inexploradas. Con el objetivo de llenar este vacío y ofrecer una perspectiva integral sobre cómo la inteligencia 
artificial está redefiniendo el papel de los docentes en el siglo XXI, la presente investigación llevó a cabo un análisis 
profundo aprovechando la gran cantidad de datos que pueden ser analizados con la tecnología actual. 

2. Método de investigación 

Los estudios bibliométricos se destacan como valiosas herramientas para valorar el desempeño en la investigación 
académica (Van Raan, 2003). Además, permiten identificar las redes de colaboración más relevantes entre 
investigadores e instituciones, a nivel local, regional o global, partiendo de la premisa de que la mayoría de las 
investigaciones se publican en revistas científicas. 

Se utilizó la plataforma Dimensions para generar la cadena de búsqueda: Inteligencia artificial AND 
docentes OR Artificial intelligence AND teachers. El objetivo de esta estrategia fue identificar investigaciones 
relevantes, tanto en español como en inglés, donde ambos términos coincidieran en el texto completo. La 
búsqueda inicial arrojó 286,635 resultados. Debido a la vasta cantidad de resultados, se consideró implementar 
un proceso de filtrado que permitiera realizar el análisis de los softwares bibliométricos convencionales. 

En primer lugar, se introdujo el filtro Title and abstract. Esto permitió excluir los documentos donde no 
aparecieran los conceptos buscados en el título o en el resumen, reduciendo la posibilidad de incluir textos 
tangencialmente relacionados. Al aplicar este filtro, se obtuvieron 3,549 resultados. Posteriormente, se empleó el 
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filtro Article para limitar la búsqueda únicamente a artículos de investigación publicados en revistas electrónicas. 
Esto redujo el conjunto de datos a 1,844 resultados. Finalmente, con el propósito de centrar la investigación en el 
ámbito educativo, se aplicó un filtro temático restringiendo los resultados al campo de la educación. De esta forma, 
se identificaron 897 artículos de investigación pertinentes que fueron descargados para su posterior análisis (Tabla 
1). 

Para el análisis de datos, se emplearon dos herramientas bibliométricas. La primera fue Bibliometrix (versión 
4.1.3) para realizar análisis iniciales, como métricas generales y tendencias a lo largo del tiempo. Posteriormente, 
se recurrió a VosViewer (versión 1.6.19) para elaborar redes basadas en coautoría, co-citaciones bibliográficas, 
acoplamiento bibliográfico y co-citación, facilitando así una visualización y comprensión detallada de las 
interconexiones entre los documentos y sus autores. 

Tabla 1 

Información principal de los artículos obtenidos 

Descripción Resultados 
Años de publicación 1978:2023 

Fuentes 518 
Documentos 897 

Crecimiento anual 13.42% 
Edad promedio 2.97 

Citación promedio 7.288 
Autores 2150 

Documentos de un solo autor 241 
Coautores por documento promedio 2.74 

Coautorías internacionales 6.243% 
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3. Resultados 

Aunque la producción se distribuyó desde el 1978 hasta 2023, es importante visualizar que la investigación en este 
campo creció aceleradamente y de manera positiva a partir del año 2018 (Figura 1) 

Figura 1. 

Producción anual 

 

Algunas de las principales revistas de donde provinieron los artículos fueron: Education and Information 
Technologies, Sustainability e International Journal of Emerging Technologies in Learning, con un número de 
publicaciones significativamente más alto a las demás fuentes (Figura 2). 
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Figura 2 

Producción anual 

 

El análisis de producción por países destacó a China como el principal interesado en esta temática, con 
224 artículos, superando significativamente la producción de Estados Unidos de América, que cuenta con 108 
publicaciones, que a la vez se separa de España, país que cuenta con 79 investigaciones. En lo que respecta a la 
producción por país, se puede observar que el tema se ha explorado principalmente en Asia y Europa (Figura 3). 
En América, muy por debajo de la investigación realizada en Estados Unidos de América se encuentra Canadá. 
Asimismo, se ha explorado en Brasil, Argentina, Chile, Colombia y Ecuador. Sorprende que México no ha producido 
investigaciones con esta temática. 
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Figura 3 

Producción por países 
 

 

 

 

 

 

 

En cuanto a la estructura conceptual, se elaboró una nube de palabras basada en los abstract de los 
documentos recopilados (Figura 4). Dentro de las palabras clave, se detectaron como principales contextos de 
trabajo el aula escolar y la universidad, como actores a los maestros y a los estudiantes, y como principales objetos 
de estudio relacionados se encontraron el aprendizaje, la educación, la inteligencia artificial, la enseñanza, la 
tecnología y el entrenamiento. Finalmente, como finalidades se ubicó el estudio, el desarrollo, la investigación, el 
diseño, la aplicación y el análisis. 

Figura 4 

Producción por países 
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En cuanto a los autores más relevantes por número de investigaciones, se observó que, en su mayoría, 
son autores asiáticos (Tabla 2), lo que confirmó el interés que existe en ese continente por la investigación en esta 
área del conocimiento. 

Tabla 2 

Autores con mayor producción 
 

Autor Artículos Artículos fraccionados 

Chai C.S 12 4.51 

Lee S. 9 3.71 

Chiu T.K.F 7 3.17 

Kim J. 7 4.33 

Hwang G. 6 1.83 

Kim S. 6 1.45 

Liu Y. 6 2.67 

Dai Y. 5 1.64 

Hu X. 5 1.33 

 

Con estos datos se pudo observar una red basada en la coautoría, donde se pudo reconocer a Sing en 
tres de los cuatro clusters y a Thomas Chiu en dos de ellos (Figura 5). 
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Figura 5 

Análisis de coautoría 

 

Además de la participación en coautorías, se pudo observar que, tanto Chai Ching Sing como Thomas 
Chiu, son autores comúnmente citados por el resto de autores, y en una línea del tiempo, los actuales estudios 
están apuntando sobre todo a Chai Ching Sing (Figura 6). 
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Figura 6 

Autores más citados 

 

Revisando la citación de documentos se identificó que existe una relación entre los artículos más 
referenciados (Figura 7). Lo primero que se pudo observar fue que el documento con mayor número de citaciones 
fue de Meltzoff et al. (2009), con 507 citaciones, mismo que tuvo impacto en el artículo de Du Boulay (2019), que 
a su vez fue retomado por Bañeres et al., (2020), quien lo pone en el centro de la red y quien es retomado 
actualmente por Adiguzel et al., (2023), también relacionado con Chiu et al., (2023).  

Es importante destacar el trabajo de Roll & Wylie (2016), acerca de la revolución y la evolución de la 
inteligencia artificial en la educación. Este trabajo a su vez fue retomado por Hwang et al. (2020) y éste fue citado 
por Ahmad et al. (2022) y por Celik et al. (2022). Por otra parte, Kessler (2018), con 195 citaciones tiene efecto en 
Pokrivcakova (2019), quien también fue retomado por Ahmad et al. (2022), Celik et al. (2022) y por Nguyen et al. 
(2022). 
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Figura 7 

Relaciones entre los documentos más citados 

 

4. Discusión  

El artículo seminal de Raif (1978) marcó un punto de inflexión histórico en la intersección de la IA y la pedagogía. 
Su propuesta visionaria buscó amalgamar los avances de la psicología cognitiva y la IA con la intención de 
incorporar docentes no humanos en el proceso educativo y establecer posibles sinergias entre estas disciplinas. 
Sin embargo, es evidente que el ámbito académico no experimentó una inmediata receptividad hacia esta 
intersección, hubo una latencia hasta 2018, año en que la irrupción tecnológica y los avances en IA materializaron 
las ideas propuestas por Raif. 

Es fascinante observar cómo la temática de la IA aplicada a la docencia ha permeado en diversas revistas 
académicas. La evolución de los términos relacionados con la tecnología, en particular la transición desde las 
tecnologías de la información y comunicación (TIC) hasta la sustentabilidad, tecnologías emergentes y 
neurociencias, evidencia la naturaleza multifacética y transdisciplinaria de esta investigación. Específicamente, la 
creación de revistas especializadas como Computers and Education Artificial Intelligence e International Journal of 
Artificial Intelligence in Education destacó la creciente importancia y especialización del campo. 
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La distribución geográfica de la investigación en esta área presentó una dinámica intrigante. Mientras que 
naciones como China, Estados Unidos y España lideran la vanguardia académica, es sorprendente la ausencia de 
estudios en países con un rico legado investigativo, como México. Este vacío representa una oportunidad 
inexplorada para México, en particular para los expertos en Sistemas Tutores Inteligentes, para contribuir y 
enriquecer el discurso global, especialmente en la era de tecnologías disruptivas como Chat GTP. 

La predominancia de autores asiáticos, especialmente chinos, en la literatura sobre IA y docencia, no 
puede ser ignorada. Las múltiples contribuciones de académicos como Chai Ching Sing, Lee y Chiu Thomas 
demuestran la robustez y el vigor del debate en la región asiática. Para los nuevos investigadores que deseen 
incursionar en esta área, es esencial familiarizarse con estas obras para comprender las corrientes y discursos 
dominantes. 

Por último, al hacer referencia a obras citadas con frecuencia, como Meltzoff et al. (2009), Roll & Wylie 
(2016) y Hwang (2020), se subrayó la importancia de basar la investigación futura en métodos y teorías 
consolidadas. Estos estudios proporcionan una base sólida sobre la cual se pueden construir nuevas hipótesis y 
exploraciones. Mientras el campo de la IA aplicada a la docencia sigue evolucionando, es esencial que los 
investigadores aborden este tema desde una perspectiva interdisciplinaria, considerando tanto los avances 
tecnológicos como las implicaciones pedagógicas, y reconociendo las contribuciones clave de líderes en el campo. 

 

5. Conclusiones 

El progreso en cualquier campo de investigación y entendimiento de la interacción entre dos variables son el 
resultado de una intrincada red de factores. Este conocimiento acumulado es fruto de las contribuciones de 
innumerables investigadores que han trabajado antes en el área. En la actualidad, los análisis bibliométricos resultan 
de suma importancia para entender las tendencias investigativas en un área del conocimiento y permiten hilar las 
investigaciones realizadas por diversas disciplinas.  

Después del análisis bibliométrico sobre inteligencia artificial y docencia se identificó que, en la actualidad, 
estas investigaciones han aumentado velozmente. La investigación en la intersección de la IA y la pedagogía ha 
experimentado un crecimiento acelerado, particularmente a partir de 2018. Aunque se han producido estudios 
desde 1978, recientemente hemos observado una proliferación significativa en el campo. Se identificó que revistas 
como Education and Information Technologies, Sustainability e International Journal of Emerging Technologies in 
Learning son líderes en la publicación de artículos sobre IA y docencia. Esto indica una inclinación hacia la 
combinación de educación, sostenibilidad y tecnologías emergentes. 
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De manera específica, China se destacó como líder mundial en la producción de investigaciones en IA y 
docencia, seguido por Estados Unidos y España. La notable ausencia de México, un país con una rica tradición 
investigadora resaltó este tipo de estudios como un área de oportunidad. La estructura conceptual colocó como 
actores a maestros y estudiantes y contextos como el aula y la universidad. Palabras clave como aprendizaje, 
educación, enseñanza y tecnología sugieren una fuerte inclinación hacia la práctica pedagógica apoyada por la 
tecnología. La predominancia de autores asiáticos, con Chai Ching Sing y Thomas Chiu, resaltaron la influencia de 
Asia en el discurso global sobre IA en educación. Estos académicos han dejado una huella indeleble en el campo, 
siendo referentes obligados para cualquier futuro investigador.  

Estudios como los de Meltzoff et al. (2009) y Roll & Wylie (2016) sentaron una base sólida para futuras 
investigaciones. La influencia y frecuentes citaciones de estos autores sugiere que han abordado temas centrales 
y han proporcionado métodos que son relevantes para la comunidad investigadora. El análisis de coautoría y las 
citas frecuentes a ciertos autores sugieren una creciente consolidación del campo. La red de relaciones entre los 
documentos más citados mostró una evolución en el enfoque de la investigación y destacó los temas más 
discutidos en la comunidad académica. 

La interacción entre la Inteligencia Artificial y el cuerpo docente constituye una relación crucial en el 
panorama educativo contemporáneo. Una sinergia efectiva entre estas dos entidades tiene el potencial de catalizar 
avances significativos en áreas fundamentales, particularmente en la optimización de los procesos de aprendizaje. 
En consecuencia, es imperativo orientar y priorizar la investigación educativa en este ámbito, con el objetivo de 
consolidar una sociedad más ilustrada y avanzada.  
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